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1 FOrvaltningsberattelse

Kommunalférbundet Sydarkivera bildades den 1 januari 2015 med 11 medlemmar.
Verksamhetsaret 2019 &r det 27 férbundsmedlemmar anslutna till férbundet.
Sydarkivera ar en organisation med en tydlig malsattning att skapa en rationell och
l&ngsiktigt hallbar 16sning fér forbundsmedlemmarnas informationsférvaltning.

Férbundet erbjuder en gemensam arkivorganisation som férvaltar digitalt slutarkiv och
hanterar digitala arkivleveranser tillsammans med férbundsmedlemmarnas
systemfdrvaltningsorganisationer. For att sakerstalla en hallbar informationsférvaltning &r
det férebyggande arbetet med forbattrade rutiner i den I6pande verksamheten hos
forbundsmedlemmarna en avgoérande férutsattning. Sydarkivera erbjuder darfor
utbildning, rad och stéd nar det galler informationshantering och arkiv vilket pa sikt
syftar till att gora arbetet med digitala arkivleveranser och digitalt bevarande enklare och
mer kostnadseffektivt. For att sdkerstalla kvalitén ingar tillsyn, gemensamma standarder
och riktlinjer i uppdraget. Syftet ar att astadkomma en effektiv och &ndamalsenlig
organisation fér forvaltning av arkiv som &r 1&ngsiktigt hallbar.

Utifran férbundsmedlemmarnas behov och énskemal har férbundets verksamhet utdkats
med anslutande tjanster for analoga arkiv (pappersarkiv) och dataskydd. Dessa tjanster
avtalas sarskilt med berdrda forbundsmedlemmar och finansieras separat. Sydarkivera
far aven fragor om digitisering av analoga handlingar, detta ingar inte i befintliga
uppdrag, men kan utredas som anslutande tjanst om forbundsmedlemmarna begar det.

1.1 Ekonomiskt resultat och stallning

Verksamheten har under perioden genererat ett positivt resultat pa 8 tkr. Resultatet ar
lagre an den reviderade budget som faststdlldes i april 2019 i huvudsak relaterat till ett
intensivt arbete med arkivleveranser liksom aktiva informationsinsatser i rad- och
stodverksamheten. Atgarder har vidtagits under sensommaren i syftet att starka det
ekonomiska resultatet for heldret 2019. En prognos for heldret pekar pa ett positivt
resultat pa 219 tkr.

Nyckeltal 2019 2019 2018%*
delar prognos

Resultat (tkr) 8 219 2711

Resultat som andel av omsattning 0 % 1% 13,6 %

Soliditet 35,3 % - 39,4 %

*heldr
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1.2 Investeringsverksamheten

Sydarkivera har under arets férsta sex manader genomfdrt inkdp av utrustning till
videokonferenssystem for att effektivisera och battre uppratthalla kommunikationen
mellan bade de egna kontoren ("noderna”) och i fraga om digitala méten med
medlemmarna. Kostnaden fér detta uppgar till totalt 173 tkr. Ytterligare investeringar i
systemet behéver emellertid géras under kommande ar for att uppna full funktionalitet.
Investeringar i videokonferenssystem berdknas uppvagas av motsvarande besparingar i
form av uteblivha resor.

I samband med 6vertagandet av Karlskronas kommunarkiv har inkép avseende kontors-
it (datorer och tillbehor) kopts in for totalt 65 tkr. I samband med att verksamheten
vaxter med bade fler medlemskommuner och dartill anslutande tjanster har
kommunalférbundet upphandlat béde ett nytt &rende- och dokumenthanteringssystem
liksom ett nytt ekonomisystem vilka ocksa tagits i skarp drift. Utgiften for
implementationen av ekonomisystemet kommer att skrivas av under avtalstiden som ar
satt till inledningsvis 3 ar. Fér drende- och dokumenthanteringssystemet har
inforandekostnaderna belastat periodens resultat eftersom kostnaderna inte varit
tillrackligt héga for att tas som investering. Sydarkivera tillampar ett prisbasbelopp som
gréns for att tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk ska klassificeras som
anlaggningstillgang och skrivas av.

1.3 God ekonomisk hushallning

Malsattningar fér god ekonomisk hushallning ska i kommunal verksamhet formuleras i
budget och verksamhetsplan. Gallande det finansiella perspektivet ska fullmaktige
dessutom fastsla riktlinjer for en god ekonomisk hushalining. Sydarkiveras langsiktiga
finansiella mal innebér bland annat ett 2 procentigt éverskottsmal fér verksamheten som
ska kunna nas utan hdjning av medlemsavgifterna. Vidare bér nettoinvesteringar inte
dverstiga 10 % medlemsavgifter och statsbidrag, investeringar ska ocksa ske med egna
medel. Kommunalférbundet ska ocksd ha en oférdndrad soliditet.

Pa likviditetssidan ska kommunalférbundet halla en likviditetsreserv som motsvarar de
anstalldas léner inkluderande fértroendevaldas ersattningar och arvoden fér en manad.

Malavstamning ekonomiperspektiv Utfall Mal Prognos 2019
deldr* heldr

Balanserad budget utan hdjning av
avgifterna

2 % Ooverskott av verksamheten* Berdknas ej
8 tkr 242 tkr
uppfyllas

Nettoinvesteringarnas andel av
medlemsavgifter och bidrag bor
understiga 10 % 4,2 % <10 %
Berdknas uppfyllas
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Likviditet motsvarande 1 manads léner 5451 tkr 1 374 tkr** Berdknas uppfyllas

Of6érandrad soliditet Beraknas ej
35,3 % 39,4 % uppfyllas

*efter balanskravsjustering
**genomsnittliga kostnader fér personal per m8nad aktuell period

Vid deldrsbokslutet per det férsta halvaret 2019 uppfyller Sydarkivera tva av de fyra
finansiella malen med baring mot god ekonomisk hushallning ur ett finansiellt perspektiv.
Trots ett visserligen svagt positivt resultat har omfattningen av verksamheten vaxt vilket
medfort en 6kning av de kortfristiga skulderna (bland annat semesterléneskuld,
I6neskatt, sociala avgifter samt avgiftsbestamda pensioner) med féljd att soliditeten
sjunker. Av samma anledning &r bedémningen att Sydarkivera inte kommer att uppna de
finansiella malen fullt ut vid arets slut.

Sydarkivera berdknas i allt vdsentligt nd de verksamhetsmal som stéllts upp i planen for
2019 pa heldrsbasis. Det &r aktivitetsmalen som foljs upp vid deldret. Det finns ndgra
mindre avvikelser. Revidering av enstaka handbdcker kommer inte att bli klara forran in
pa nasta ar. Darutdver &r det en handfull digitala arkivleveranser dar férvaltningarna ute
hos féorbundsmedlem behdver mer tid innan arbetet kan slutféras.

Sammantaget med de Iangsiktiga finansiella malen och de nedbrutna malsattningarna
under respektive verksamhetsgren @r bedémningen att kommunalférbundet Sydarkivera
for verksamhetsaret 2019 kommer att ha en god ekonomisk hushalining i verksamheten.

1.4 Balanskrav och atgérdsplan for aterstéllande av

underskott

Enligt kommunallagen ska kommuner och kommunalférbund géra en avstdmning mot
balanskravet. I praktiken klarar ett kommunalférbund balanskravet om intdkterna
Overstiger kostnaderna sett 6ver tiden. Om kommunalférbundet redovisar ett underskott
ska motsvarande belopp aterféras senast det tredje aret efter bokslutsdret. Prognosen
for heldret visar att kommunalférbundet &ven kommer att uppfylla balanskravet utifran
heldret 2019.

(tkr)

" . 2019
Avstamning mot balanskravet 2019 2018%*

prognos

Perlodenf re.sultat enligt 219 2711
resultatrdkning
Avgér balanskravsjusteringar 0 0 0
Balanskravsresultat 8 219 2711

*helar
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1.5 Vasentliga handelser efter periodens slut

Fran och med halvarsskiftet 2019 har Region Blekinge intritt som medlemskommun i
forbundet. I och med detta dkar omfattningen av verksamheten, tva anstéllda har dven
gatt dver fran regionen till Sydarkivera.

Hostens intensivutbildningar har dragit igdng med omkring 220 deltagare vid 6 olika
tillféallen. Vid utbildningen i Nybro den 26 september deltog éver hundra personer, vilket
ar rekord for Sydarkiveras utbildningsverksamhet.

Arbetet med att samla in digitala arkivleveranser har intensifierats. Bland annat har
arbetet med paketering och transport effektiviserats. En viktig mdjliggérare ar rutiner
och teknisk plattform for saker éverféring digitalt.

Kommunstyrelsen i Ronneby kommun har fattat beslut om avsiktsférklaring nar det
galler utbyggnad med nya depder till Arkivcentrum Blekinge. Arbete har foérdjupats med
att konkretisera hyresavtal och férankra nybyggnationen inom kommunen.

Utvardering av den anslutande tjansten Gemensamt dataskyddsombud har slutforts.
Rapport fér utvarderingen har delats med deltagande organisationer. Férslaget som
presenteras i rapporten baseras pa att alla anslutna organisationer ska ha en likvardig
DSO-tjanst. De flesta anslutna organisationer far kraftigt sankt, eller sénkt avgift. En del
ligger enligt forslaget kvar pa samma niva.

1.6 Anslutning nya forbundsmedlemmar

Fran och med januari 2019 har Sydarkivera Lomma, Mérbyldnga och Nybro kommuner
som nya medlemmar i kommunalférbundet Sydarkivera. Infér verksamhetsaret 2021
vantas ytterligare kommuner ansluta, emellertid har férbundsfullmaktige sedan tidigare
beslutat om ett tillfalligt anslutningsstopp 2020. Foérberedelser infér de avtalade
anslutningarna 2021 genomfdrs kontinuerligt och anslutningséverenskommelser tecknas.

De anslutande medlemmarna har i forekommande fall tecknat sarskilda avtal for att
kunna delta pd utbildningar och natverkstréffar till sjdlvkostnadspris.

1.7 Personal

Den ordinarie personalstyrkan har under varen kompletteras med en utvecklare
(provanstallning) samt en tillfalligt anstalld fér webbarkiveringsfunktionen till féljd av
fordldraledighet (deltid, 25 %). Personalsituationen ar fortsatt stabil med en Ié’]g
sjukfranvaro.

2019-01-01-
Sjukfranvaro totalt 2019-06-30 2018%*
Totalt 1,34 % 3,98 %
-varav I8ngtidssjukfr8nvaro (>60 dgr) 0,00 % 39,8 %
Kvinnor 1,16 % 6,91 %

Man 1,53 % 1,78 %
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Sjukfranvaro -29 ar

Totalt

-varav I8ngtidssjukfr8nvaro (>60 dgr)
Kvinnor

Man

Sjukfranvaro 30-49 ar
Totalt
- varav langtidssjukfrénvaro (>60 dgr)
Kvinnor
Man

Sjukfranvaro 50- ar
Totalt
-varav langtidssjukfrénvaro (>60 dgr)
Kvinnor
Man

*helar

2019-01-01-
2019-06-30
0,88 %
0,00 %
1,16 %
0,00 %
2019-01-01-
2019-06-30
2,26 %
0,00 %
1,78 %
2,83 %
2019-01-01-
2019-06-30

0,18 %
0,00 %
0,00

0,31%

2018*
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

2018*
7,78 %
45,8 %
12,73 %
3,28 %

2018*
0,51 %
0,00 %
0,32 %
1,62 %
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TKR Noter Deldr Deldr Prognos Budget
2019 2018 2019 20
Verksamhetens intdkter
Medlemsintékter 1 7 491 7 480 16 182 16 078
Ovriga intakter 1 4 579 1494 9158 8 106
SUMMA VERKSAMHETENS INTAKTER 12 070 8 974 25 340 24 184
Verksamhetens kostnader
Kostnader -11 952 -7 861 -24 896 -21 365
Avskrivningar -106 -164 -221 -367
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD 12 950 223 2452
VERKSAMHETENS RESULTAT 12 950 223 2 452
Finansiella intakter 0 0 0 0
Finansiella kostnader 5 -4 -2 -4 -2
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 8 948 219 2450
PERIODENS RESULTAT 8 948 219 2450
NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN 2019 2018%*
*deldr
Not 1 Verksamhetens intakter 2019 2018
Medlemsintdkter* 7 491 7 480
Anslutande tjanster 4 221 1338
Lonebidrag 358 125
Ovriga intakter 0 31
SUMMA INTAKTER 12 070 8 974
*Fordelning av medlemsavgifter mellan medlemmarna
Alvesta 3,6 %
Borgholm 2,0 %
Bromolla 2,3 %
Eslov 6,0 %
Hoo6r 3,0 %
Hassleholm 9,3 %
Karlskrona 12,0 %
Karlshamn 5,8 %
Lessebo 1,6 %
Ljungby 5,1 %
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Markaryd 1,8 %
Olofstrom 2,4 %
Osby 2,4 %
Oskarshamn 4,8 %
Region Blekinge 1,6 %
Ronneby 5,3 %
Tingsryd 2,2 %
Vellinge 6,4 %
Vadstena 1,3 %
Vimmerby 2,8 %
Atvidaberg 2,1%
Almhult 3,1 %
Ostra Géinge 2,6 %
Not 2 Verksamhetens kostnader 2019 2018
Huvudverksamhet *-813 -716
Loner, arvoden och personalomkostnader -8 243 -4 744
Pensionskostnader inkl. 16neskatt -474 -464
Lokalkostnader -434 -318
Konsultkostnader (inkl kostnader for revision) -385 -93
Ovriga kostnader* -1 603 -1 526
(Varav férbrukningsinventarier samt IT-utrustning -500 -543)
(Varav leasingkostnader -165 -164)
SUMMA KOSTNADER -11 952 -7 861

*Frén och med verksamhetsaret 2018 redovisas konsultkostnader samt licens och
supportavtal kopplade till central arkivfunktion som huvudverksamhet i enlighet

med SKL baskontoplan. Féljden blir att en del kostnader redovisas som

huvudverksamhet och inte som konsultkostnader. En justering av redovisningen i
utfallet dver 2018 ars verksamhet har gjorts for att underlagga jamforelsen.

Not 3 Avskrivningar 2019 2018
Avskrivningstider

Mébler och inredning 5-10 ar 5-10 ar
Programvara och IT-utrustning 3-53ar 3-5 ar
Not 5 Finansiella kostnader 2019 2018
Bankkostnader -3 -2
Réntekostnader -1 0
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Noter 2019 2018

Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat efter avskrivningar 8 2711
Justering for avskrivningar 106 298
Férandring av rorelsefordringar 1278 -3 754
Forandring av avsattningar 0 0
Férandring av rorelseskulder 1339 2197
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 2731 1452
Investeringsverksamheten
Forsaljning av anlaggningstillgdngar 0 0
Férvarvande av anlaggningstillgdngar -341 -393
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -341 -393
Finansieringsverksamheten 0 0
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 0 0
ARETS KASSAFLODE 2 390 1 059
Likvida medel vid arets borjan (ingdende kassa) 3 061 2 002
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 5451 3 061
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4 Balansrakning

TKR Noter 2019-06-30 2018-12-31

TILLGANGAR

Tillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar

Dataprogramvaror 6 0 5

Materiella anldggningstillgdngar

Mébler och inventarier 564 491

Data- och kommunikationsutrustning 8 364 195

Omséttningstillgdngar

Kortfristiga fordringar 9 6 503 7 782

Bank 5451 3061

SUMMA TILLGANGAR 12 882 11 534

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 10 4 556 4 548
-varav periodens/8rets resultat 8 2711

Avsattningar

Pensioner 11 0 0

Skulder

L&ngfristiga skulder 0 0

Kortfristiga skulder 12 8 326 6 986

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 12 882 11 534
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NOTER TILL BALANSRAKNINGEN 2019-06-30 2018-12-31
Not 6 Dataprogramvaror

Ingdende anskaffningsvérde 288 288
Nyanskaffning 0 0
Summa anskaffningsvarde 288 288
Ingdende ackumulerade avskrivningar -282 -191
Arets avskrivningar -6 -92
Summa avskrivningar -288 -283
BOKFORT VARDE 0 5
Not 7 Méobler och inventarier

Ingdende anskaffningsvérde 654 435
Nyanskaffning 103 219
Summa anskaffningsvarde 757 654
Ingdende ackumulerade avskrivningar -163 -85
Arets avskrivningar -30 -78
Summa avskrivningar -193 -163
BOKFORT VARDE 564 491
NOTER TILL BALANSRAKNINGEN 2019-06-30 2018-12-31
Not 8 Data- och kommunikationsutrustning

Ingdende anskaffningsvérde 748 575
Nyanskaffning 238 173
Summa anskaffningsvarde 986 748
Ingdende ackumulerade avskrivningar -553 -425
Arets avskrivningar -69 -128
Summa avskrivningar -622 -553
BOKFORT VARDE 364 195
Not 9 Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 4 976 6 846
Forutbetalda kostnader/upplupna intakter 140 182
Momsfordran 431 322
Ovriga kortfristiga fordringar 956 432
SUMMA FORDRINGAR 6 503 7 782
NOTER TILL BALANSRAKNINGEN 2019-06-30 2018-12-31
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Not 10 Eget kapital

Ingdende eget kapital 4 548 1837
Periodens resultat 8 2711
SUMMA EGET KAPITAL 4 556 4 548
Not 11 Avsidttningar

Avsatt till pensioner exkl. l6neskatt

Loneskatt

SUMMA AVSATTNINGAR 0 0
Not 12 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 185 274
Foérutbetalda intakter 5842 4 933
Semesterldneskuld 1185 603
Upplupen arbetsgivaravgift 330 259
Personalens skatter 301 259
Avgiftsbestamd del pensioner 234 303
Loneskatt avgiftsbestamd del pensioner 57 74
Ovriga upplupna kostnader 192 281
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 8 326 6 986

5 Investeringssammanstallning

BUDGET 2019 jan-jun 2019 prognos

(Heldr tkr)

Lokalanpassningar 30

Nat, servrar, lagring 200
Kontors IT-utrustning 100 65 65
AV-utrustning 500 173 173
IT-System 0 279 320
SUMMA INVESTERINGAR 830 517 250
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6 Redovisningsprinciper

Kommunalférbundets redovisning utgar fran Lagen om kommunal bokféring och
redovisning och rekommendationer fran Radet fér kommunal redovisning (RKR) vilket
bl.a. innebar att:

Intékter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna
kommer att tillgodogéras kommunalférbundet och intdkterna kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt. Eftersom medlemsavgifterna ar till for att finansiera kommunalférbundets
ordinarie bastjdnster redovisas medlemsavgifterna som intékter fran och med
deldrsbokslutet 2017.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de berdknas inflyta.
Semesterléneskuld och upplupen pensionsavgift har beraknats.

Tillgdngar och skulder har upptagits till anskaffningsvérde. Periodiseringar av inkomster
och utgifter har skett enligt god redovisningssed.

Tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om
minst 3 ar klassificeras som anldggningstillgdng om beloppet dverstiger grénsen for
mindre varde. Gransen for mindre varde har satts till ett prisbasbelopp och galler som
gemensam grans fér materiella- och immateriella tillgangar. Kommunalférbundet har
inga finansiella leasingavtal.

Utéver vad som anges ovan om medlemsintakterna har kommunalférbundet inte andrat
négra redovisningsprinciper sedan 3rsredovisningen 2017.




Dokumentansvarig Organisation Telefon Datum

Mats Porsklev Sydarkivera 0472-39 10 00 2019-10-01
Arende Diarienummer Version | Sida
Budget, ekonomiska rapporter och bokslut 2019 SARK/2019:162 | 0.2 16

7 Administrativ verksamhet

7.1 Overgripande mal administrativ verksamhet

¢ Sydarkivera dr en ung myndighet diar avvagningen mellan administration och
verksamhet ska vara stringent. De administrativa resurserna ska utnyttjas
pa ett kostnadseffektivt satt. Fokus ska vara att nd hog verksamhetsnytta.

Inférandet av Lex har inneburit battre uppféljning och stdd for handléaggare.
Férberedande installationer fér att infora elektronisk distribution via telefon/surfplatta har
genomfdrts. P& grund av prioritering av basverksamheten har inférande av
sammantradesadministration och métes-app skjutits upp till ndsta verksamhetsar.

Ekonomiredovisningssystemet (tjanst p& webben) har inneburit forbattrade mojligheter
att hantera férbundets ekonomiska administration med personal placerad pa olika noder.

Anslutningen av nya medlemmar gar enligt plan. Tio kommuner har tecknat
avsiktsférklaring om medlemskap. De fem anslutande kommunerna i Sérmland har ett
gemensamt anslutningsprojekt som administreras och finansieras separat av berdrda
kommuner. Samtliga fem kommuner har tecknat anslutningséverenskommelse.

Anslutningen av de 6vriga fem kommunerna (tre kommuner i Kalmar l&n och tva
kommuner i Ostergétlands 1&n) hanteras av berérda medlemssamordnare. Arbetet med
att underteckna anslutningséverenskommelse pagar.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Styrande dokument - pdbérja arbetet
med att ta fram riktlinjer och
instruktioner med utgdngspunkt fran
forbundspolicyn.

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.
Planeras under hosten.

v' Intern utbildning fér rollerna
namndsekreterare, registrator och
handléaggare i LEX - digitalt dokument-
och arendehanteringssystem med stéd
for namndadministration.

Malet for 2019 ar uppfylit.

O Inféra digital namndadministration
med distribution av digitala
moteshandlingar via érende- och
dokumenthanteringssystemet

Malet berdaknas endast delvis vara
uppfyllt vid arets slut.

Systemet ar uppgraderat och konfigurerat
for att stédja digital distribution.
Lansering uppskjuten till varen 2020.

v' Klara, ett arkivférteckningssystem for
arkivhandlingar.

Malet for 2019 ar uppfyllt.

v' Inféra VISMA ekonomi, ett system for
att 6ka uppféljning och redovisning av
ekonomin.

Malet for 2019 ar uppfyllt.

v' Anskaffning av programvara for att
samordna, tydliggéra och
tillgangliggdra planering av férbundets
interna och externa aktiviteter s som
natverkstrdffar, sammantraden,
workshopar mm (&rshjulet)

Malet for 2019 ar uppfyllt.

v' Lagringsnoder och saker anslutning for
kontorsnat och hemmakontor.

Malet for 2019 ar uppfyllt.

v" Eventuell uppgradering av
verksamhetssystem for
informationsredovisning (Visalfa)

Malet for 2019 ar uppfyllt. Rapport
fardigstalld. Beslut att uppgradera for
interna behov. Bestallning under hésten.

v' Upphandling av utrustning som
mojliggdér sammantraden pa distans.

Malet for 2019 ar uppfyllt

v" Rekrytering av utvecklare for
tjansterna digitalt arkivsystem och
digitala arkivleveranser.

Malet for 2019 ar uppfylit.

v' Utbildning fér nya anstallda.

Malet for 2019 ar uppfylit.
Genomfordes 2019-03-01

v' Del 1 av utbildning fér politiker

Malet for 2019 ar uppfyllt
Genomfordes 2019-04-05

v Natverkstraff for kommundirektorer

2019-04-05 (6 deltagare, max 30)

v" Personalen har dven deltagit vid olika
utbildningstillfallen inom ramen fér
bastjanst.
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8 Bastjanster

8.1 Overgripande mal bastjanster

Med utgdngspunkt fran identifierade och specificerade nyttor i handlingsprogrammet har
féljande dévergripande mal formulerats for Sydarkivera bastjanster.

e Hoja kompetensen hos forbundsmedlemmarnas personal nar det géller arkiv
och informationsférvaltning.

Utbildningsverksamheten som bedrivs fungerar vél och omdémena fran
forbundsmedlemmarna ar éver lag mycket goda. Handbok p& webben, korta
informationsfilmer och utbildningar via webb ger férbundsmedlem flera méjligheter
att ta del av kunskap nar det galler arkiv och informationsférvaltning. Det ar annu for
tidigt for att kunna mata tydliga effekter vid tillsyn eller i samarbetet med digitala
arkivleveranser.

o Sikra kvaliteten i myndigheternas informationshantering for férbéttrad
insyn och sédkerhet.

Verksamheten med natverkstraffar och mallar fér att planera och klassificera
informationsforvaltning fortsatter att engagera férbundsmedlemmarna. Anvandandet
av mallar i konceptet VerkSAM Arkivredovisning fortsatter att dka och alltfler deltar i
utveckling av mallarna.

e Kontrollera kvaliteten i myndigheternas informationshantering med
samordnad uppfoljning och Idngsiktig dtgérdsplanering.

Arkivtillsynen fér 2019 fér omradet Skolan har pabérjats med tillsynsbesék och
verktyg for egenkontroll som har skickats ut. Atgardsplaner rapporteras till berérda
forvaltningar och det sker ocksd en uppféljning. Rutinerna har férbéttrats och utsedda
medlemssamordnare ger kontinuitet och trygghet fér férbundsmedlemmarna.

e Sikerstiélla tillgidnglighet och sokbarhet sd att det blir enkelt att hitta
arkiverad information.

De forsta stegen har tagits for att tillgangliggéra insamlade digitala arkiv. Mycket av
arbetet sker fortfarande genom att pa olika satt stédja de centrala arkivfunktionerna
att forteckna dverlamnade arkiv och publicera arkivférteckningar.

e Ta fram Idngsiktigt hdllbara Iésningar for att 6verfora inaktuell information
fran verksamhetssystem hos forbundsmedlemmarna till Sydarkiveras
bevarandesystem.

Sydarkivera har framgangsrikt genomfért uttag av information via anvdndargrénssnitt
for system dar det inte varit méjligt att bestalla uttag frén leverantdr och det finns
hinder fér databasuttag i form av kryptering. Uttagsroboten kan via
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anvandargranssnitt skriva ut handlingar med hjalp av virtuell Pdf-skrivare, p& samma
satt som en mansklig anvandare.

Sydarkivera har aven bidragit i projekt fér generella metoder och specifikationer fér
databasarkivering. Bland annat genom att tillgangliggéra externt labb for dvriga
projektdeltagare, Riksarkivet och Statens Servicecenter med flera myndigheter.

Verka for ett helt digitalt flode med gemensamt slutarkiv och férbéttrad
interoperabilitet mellan system och tjanster.

Medlemskap i DLM-forum och mdjligheten att delta med resurser i projekt for att
arbeta fram produkter till det europeiska byggblocket for e-arkiv ger Sydarkivera helt
nya méjligheter att delta i satsningar fér l1angsiktigt hallbara I6sningar for
informationséverféring.

8.2 Inriktning fér etappen 2019-2020

Sydarkiveras verksamhet har utvecklats i etapper. Den tredje etappen 2019-
2020 ska enligt den l13dngsiktiga planen i handlingsprogrammet handla om att
tillgangliggora information ur medborgarperspektiv.

Arbetet har pabérjat med att tillgdngliggéra insamlade webbsidor. Det finns ocksa en
plan for att skapa ett enkelt webbdiarium fér enkel sékning i dldre datoriserade
diarier. I dvrigt omfattasinleveread information av sekretess.

I och med den anslutande tjansten Analogt slutarkiv har Sydarkivera méjlighet till
forbattrad service till allmanheten med forskarsal och kompetens nar det galler
utldmnande av allman handling. Detta gynnar aven tillgangligheten till det digitala
arkivet.
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8.3 Arkivmyndighet

Verksamheten ligger vil i fas med planering
och samtliga mal fér 2019 beriknas vara
uppfyllda vid drets slut. Sydarkiveras
medlemssamordnare genomfor arkivtillsyn
inom skolan genom att successivt beséka
samtliga forbundsmedlemmar. Rapport fran
arkivtillsyn 2018 avseende verksamhets-
omrddena central administration samt
trygghet och sdkerhet (inkluderande
rdaddningstjéanst) har redovisats for
forbundsstyrelsen.

Styrelsen for Kommunalférbundet Sydarkivera ansvarar som arkivmyndighet for
Overlamnade digitala arkiv samt for att utdva tillsyn éver férbundsmedlemmarnas
informationshantering och arkiv. Styrande dokument ar Strategisk tillsynsplan 2016-
2022. 2019 ar inriktningen tillsyn nar det géller informationshantering och arkiv i Skolan.
11 kommunbestk med tillsyn har genomférts enligt plan. Totalt besdker Sydarkivera 26
kommuner och kommunalférbund under aret. Majoriteten av resterande kommunbesdk
ar bokade under hdsten.

Tillsynen har gatt till pa sa sétt att representanter fran de olika verksamheterna inom
skolan samlas vid ett tillfille per kommun. Oftast pa den centrala forvaltningen. Vid detta
tillfalle genomférs intervjuer dar man gar igenom ett gemensamt ett frageformulér.
Kommunbesdken utférs av utsedda medlemssamordnare. Tillsynerna kompletteras med
verktygen fér egenkontroll (webbenkater). Svarsfrekvensen redovisas i uppféljning av
aktivitetsmal och &r enligt férvéntan, dd det &r férsta gangen som liknande verktyg
anvands.

Férbundsmedlemmarna &r engagerade och intresserade vid tillsynerna. I nagra fall har
det varit svart att fa klartecken for motesbokning. I samband med besdken har
Sydarkivera natt manga deltagare fran olika yrkesgrupper inom skolan. Tillsynerna har
fatt igang interna processer ute hos férbundsmedlemmar for att férbattra rutiner och
uppdatera informationshanteringsplaner. Rutinen for aterkoppling har setts éver efter
dnskemal fran de fortroendevalda. I fortsdttningen kommer atgardsplan och rapport fran
tillsyn aven att skickas for kdnnedom till ledamoéter och ersattare i Sydarkiveras
forbundsfullméktige fran den aktuella kommunen.

Nar det galler utlamnande av handlingar som finns i éverlamnade digitala, har en
handfull férfragningar kommit in under varen. Det har handlat om sékningar i avslutat
diarium, sidor fran insamlade webbplatser och sdkning efter akter i det sociala
materialet. Merparten av det sociala materialet gallras i enlighet med lagstiftningen,
vilket innebér att det inte ar ovanligt att efterfragade handlingar &r gallrade, och darfor
inte finns att [dmna ut
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Myndigheterna hos medlemmarna ska i samband med uppdateringar/nyskapade av
informationshanteringsplaner eller vid behov av sarbeslut samrada med Sydarkivera. Allt
fler kommuner skickar utkast féor samrad direkt till Sydarkiveras officiella adress.

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

- Kvalitetsgranska dverklagade beslut
om utldamnade, dar domstol andrar
beslutet.

Inga 6verklaganden har kommit in under
varen 2019.

v" Utarbeta gemensamma rutiner och
mallar for utldmnande oberoende om
det ar analogt eller digitalt.

Malet for 2019 ar uppfyllt.
Foérfragningsenkater, checklistor och
flodesscheman ar framtagna. Sidorna i
handboken om utlamnande av allman
handling ar publicerade.

O Utarbeta former fér samordning av
utldmnande av allman handling i de
fall d@ medlemskommunerna ansvarar
for det analoga arkivet.

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Hanteras i samband med bokade
arkivarbetstraffar under hosten.

trygghet och sdkerhet (2018):

Kommunbesok for tillsyn inom verksamhetsomrdadet central administration,

Slutfora tillsynsbestk som inte kunde
bokas in 2018

Malet ar uppfylit

Att tillsynsbesdken fick senareldaggas beror
framforallt pa praktiska omstandigheter
och tidbokning

v Bromodlla Raddningstjanst

Genomfort 2019-01-17

v Ostra Goinge, Raddningstjanst

Har avbéijt pa grund av att de maste reda
ut saker p@ hemma plan.

v HO606r, central administration

Genomfort 2019-01-24

AN

Karlskrona, central administration

Genomfort 2019-02-07

v' Sammanstalla tillsynsrapport for
genomfodrd tillsyn 2018 avseende
verksamhetsomrddena central
administration samt trygghet och
sakerhet (inkluderande
raddningstjanst).

Malet for 2019 ar uppfylit.
Rapporten redovisades for
Férbundsstyrelsen 2019-05-17 (§ 16)

Kommunbesok for tillsyn inom verksamhetsomrddet Skolan (2019):

Genomféra kommunbesdk hos samtliga
forbundsmedlemmar fér att genomféra
tillsyn inom verksamhetsomradet Skolan.

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Vi ligger bra till, ma8nga besék har
genomforts och flera ar bokade till hésten.

O Alvesta Planeras till hésten
O Borgholm Bokat 2019-10-02
v Bromolla Genomfort 2019-05-17
O Cura individ Planeras till hésten
v Eslov Genomfort 2019-02-14
v' Hassleholm Genomfort 2019-04-25
v Hoo6r Genomfort 2019-04-12
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Karlskrona Planeras till hosten
O Karlshamn Planeras till hosten
[0 Lessebo Planeras till hésten
O Ljungby Bokat 2019-10-01
O Lomma Planeras till hésten
O Markaryd Bokat 2019-10-14
O Mérbylédnga Bokat 2019-09-09
O Nybro Bokat 2019-09-16
v' Olofstrém Genomfort 2019-05-14
v Osby Genomfort 2019-05-09
v" Oskarshamn Genomfort 2019-01-10
O Region Blekinge Planeras till hésten
O Ronneby Bokat 2019-10-10
O Tingsryd Bokat 2019-09-17
v Vadstena Genomfort 2019-04-25
v Vellinge Genomfort 2019-05-28
v Vimmerby Genomfort 2019-01-24
v Atvidaberg Genomfort 2019-03-28
O Ostra Gdinge Bokad 2019-09-25

Sjalvvardering - informationsférvaltning och arkiv

v Distribuera enkat for sjalvvardering till
arkivansvariga och enkat for
utvardering till arkivombud. De ar en
forsta omgang for test/utvardering av
metod for tillsyn.

Malet for 2019 ar uppfyllt
Publicerad via handboken pa webben. I
samband med tillsynsbesék uppmanas
berdrda férvaltningar att anvanda
enkaterna.

v Vid behov dterkoppla med radgivning
till de arkivansvariga som besvarat
enkaten.

Malet for 2019 ar uppfyllt.
Medlemssamordnare har tillgang till
enkatsvaren. Hanteras fortldpande.

Checklista for arkivliokaler

31 svar. Kommuner som svarat: Bromdlla,
Eslov, Hassleholm, HA6r, Olofstréom,
Oskarshamn, Vadstena, Vellinge,
Vimmerby, Atvidaberg

Sjalvvardering foér arkivansvarig

8 svar. Kommuner som svarat: Bromolla,
Eslév, Olofstrém, Vadstena, Vimmerby.
Olofstrém har arkivansvariga per
skola/rektorsomrade.

Utvardering foér arkivombud

31 svar. Enkdten ar anonym.

Riktlinjer for informationsforvaltning och arkiv

O Juridisk utredning kring vilka
handlingar som maste bevaras pa

papper.

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Utkast 6verlamnat till Sydarkiveras
forbundsjurist. Remiss planeras under
hosten.
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8.4 Utbildning och pedagogiskt material

Verksamheten ligger vil i fas med planering och
madlen for 2019 berédknas i huvudsak vara uppfyllda DET]-A

GALLER!

vid drets slut. Utvdrderingarna fran de utbildnings-
insatser som genomforts ger éverlag héga betyg till
utbildarna och utbildningarnas inneh4ll. Oversyn av
framtagna handbécker for arkiv och informations-
hantering - Hélsa och socialt stéd - nedprioriteras
pa grund av att resurser behovs for att hantera
digitala arkivleveranser.

En samlad bedémning &r att behoven av utbildning fortsatter att vara hdga. Att nd ut
med kunskap om vad som géller &r av yttersta vikt fér att uppna en réttssiker och
effektiv informationsfdérvaltning nu och i framtiden. Det ar inte minst avgérande for att i
ett 1angsiktigt perspektiv kunna hantera digitala arkivleveranser pa ett kostnadseffektivt
och sakert satt.

Specialinriktade utbildningar anpassade fér specifika malgrupper efterfragas allt mer. De
medarbetare som méter férbundsmedlemmarna i vardagen ser att behovet ar minst lika
stort nar det géller deltagande pa férbundets grundldggande utbildningar fér olika
malgrupper pa alla nivder inom férbundsmedlemmarnas organisationer. Kunskapsnivan
ar skiftande och i manga fall orovdckande 1&g ute i verksamheterna. Trots det mycket
stora behovet av grundldaggande kompetenshéjning ar det 4nda svart att fa
medlemmarna att delta p& de grundutbildningarna som halls vid noderna. Sena
avbokningar eller att deltagare inte dyker upp ar ett fortsatt problem. Med bakgrund av
detta har Sydarkivera pabérjat en dversyn av férbundets utbildningsverksamhet och
utbildningsutbud fér att se hur vi pd basta och mest effektiva satt ska kunna méta upp
efterfrdgan och behov utifrédn de resurser férbundet har att tillga.

P& prov genomférdes under vinterhalvaret 2018/2019 grundutbildningspaketet som
distansutbildning via webb. Tanken var att utvardera intresse och utfall vid den typen av
utbildningsinsatser. Utbildningsformen visade sig vara uppskattad och innebdra en
mojlighet att effektivisera och minska kostnaderna fér medlemmar och férbundet. Dock
var det svart att veta exakt antal deltagare eftersom flera personer satt tillsammans pa
en uppkoppling och aterrapporteringen om antal deltagare inte var optimal.
Utvarderingar och erfarenheter fran testverksamheten med distansutbildning via webb
ger bra med underlag foér att fortsatta satsningen och férbattra rutinerna.

Den framsta avvikelsen under varen &r genomférandet av en oplanerad
specialistutbildning om hemliga handlingar. Bakgrunden var ny sdkerhetsskyddslag som
galler frén och med 1 april 2019. Utbildningen blev fullbokad och ytterligare ett tillfalle
har planerats in 18 oktober.

Sedan februari manad har verksamheten haft en anstalld mediaproducent/webbredaktor
pa deltid, vilket paverkat utbildningsverksamheten mycket positivt. Férbundet har under
varen kunnat publicera en férsta version av Handbok p§ webben som i forsta hand riktar
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sig till arkivansvariga och arkivombud. I handboken publiceras informationsfilmer
tillsammans med informationstexter och handb&cker inom omradet
informationshantering, informationsférvaltning, dataskydd och informationssdkerhet.
Marknadsféring av handboken har pabérjats och den har rént uppskattning fran
medlemmarna. Det I&ngsiktiga malet med handbok pa webben &r att minska behovet av
utbildningsinsatser pa plats och sékerstélla kvalitet i verksamheten med radgivning.

Sydarkivera behdver fortsatta sitt pagaende arbete med att utveckla bra kanaler fér
kommunikation och informationsspridning for att nd ut med det utbud som finns. Enligt
forbundspolicyn ska Sydarkivera "efterstrava efter att anvanda moderna, beprévade och
kostnadseffektiva l6ésningar for kommunikation”. En utmaning ar att det finns ett
motstand mot att anvdnda moderna kommunikationskanaler. Strategi for att méta detta
ar dels att bygga upp ett samarbete med férbundsmedlemmarnas it-ansvariga foér att
undvika praktiska hinder och dels korta informationsfilmer for att underlatta fér deltagare
att komma igdng med teknik fér webbméten, webbaserade grupparbetsplatser och

handbok pa webben.

AKTIVITETSMAL 2019

| UPPFOLINING DELAR

Grundutbildning i Alvesta:

v Erbjuda grundutbildning en gang per
ar pd plats i Alvesta:

Malet for 2019 ar uppfyllt

v" Arkiv och informationshantering

2019-05-08 (7 deltagare/max 16)

v' E-arkiv och digital
informationshantering

2019-05-09 (11 deltagare/max 16)

v' Registratur och diarieféring

2019-05-10 (25 deltagare/inget max)

Webbutbildningar

v Erbjuda webbutbildningar, uppdelat pa
flera kortare pass

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

v Webbutbildningar (pilot),
(november-februari 2018/2019)

Genomfdrda med ca 35-40 deltagare
totalt. Flera vid samma uppkoppling.

O Webbutbildningar,
(november-februari 2019/2010)

Publicerade pa bokningsportalen.

Intensivutbildningar

O Erbjuda intensivutbildningar pa plats
hos de férbundsmedlemmar som
anslutit 2019

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Lomma

Mérbyldnga

Nybro

Region Blekinge, Karlshamn (extra)
Region Blekinge, Karlskrona

Region Blekinge, Karlskrona (extra)

Bokad 2019-09-12
Bokad 2019-09-25
Bokad 2019-09-26
Bokad 2019-09-17
Bokad 2019-09-18
Bokad 2019-09-19

OoooooOo

Intensivutbildningar pa [ampliga
geografiska platser utifran

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

forbundsmedlemmarnas behov och
onskemal.

v' Gnesta
v Hassleholm
O Brakne-Hoby

2019-04-11 (68 deltagare/max 80)
Installd p g a for fa anmalda
Bokad 2019-10-23

Specialistutbildningar

v' Erbjuda specialistutbildningar 3
offentlighet- och sekretess och en om
kommunallagen

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Extra utbildningar har genomférts om
hemliga handlingar.

Offentlighet och sekretess
Offentlighet och sekretess
Hemliga handlingar (extra)
Kommunallagen

Hemliga handlingar (extra)
Offentlighet och sekretess

[ I I N NN

2019-01-31 (57 deltagare/max 60).
2019-04-01 (52 deltagare/max 60).
2019-05-08 (74 deltagare/max 85).
Bokad 2019-09-05
Bokad 2019-10-18
Bokad 2019-10-24

Korta informationsfilmer via Handboken p3 webben

O Producera 3-5 informationsfilmer med
koppling till den webbaserade
handboken

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Arkivbeskrivning

Arkivombud

Informationskartlaggning
Riskbeddmning (informationssadkerhet)
Yammer

OO0 s X

Publicerad februari 2019
Publicerad maj 2019
Invantar manus
Invantar manus

Pagar

Handbocker och mallar

O Slutfora och distribuera handbocker
och mallar

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.

v'  Forteckna analoga arkiv
Checklista forbereda arkivleverans
O Uppratta informationshanteringsplan

\

Klar och utlagd pa Yammer

Klar och utlagd p& Handboken p& webben
Fardigstalld, kommer att publiceras under
hosten

- Oversyn av framtagna handbécker for
arkiv och informationshantering -
Halsa och socialt stod

Malet kommer inte att vara uppfylit
vid 3drets slut.

Nedprioriteras pé grund av att resurser
behdvs for att hantera digitala
arkivleveranser.

Handbok pa webben

v' Fodrsta version av webbaserad handbok
om informationsférvaltning och arkiv

Malet for 2019 ar uppfylit
Publicerad pa www.sydarkivera.se.
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8.5 Verksamhetsstdd och radgivning

Verksamheten ligger vil i fas med planering och
samtliga mal for 2019 berédknas vara uppfyllda vid
drets slut. Utvdrderingarna som genomfoérts ger éver
lag godkénda betyg till foreldsare och innehdll i
samband med natverkstrédffar. Anviandandet av
mallarna inom konceptet VerkSAM Arkivredovisning
Okar. Mallarna bidrar till en béttre
offentlighetsstruktur genom mer enhetliga beslut
kring gallring och bevarande.

Natverkstraffar genomfors enligt ett nytt koncept med
traffar for olika verksamhetsomraden. Det &r efter dnskemal
fran forbundsmedlemmarna som Sydarkivera testar detta koncept. Natverkstraffarna har
inte riktigt hittat formerna an. Insamlade utvarderingar ger ett bra underlag infor
planering 2020.

Med den vaxande forbundskretsen har formerna foér arkivtraffar arbetats om.
Gemensamma arbetsdagar fér arkivarierna planeras till hdsten kompletterade med
traffar p@ noderna (Alvesta, Hassleholm, Karlskrona och Vimmerby). Arbetsdagarna och
nodtraffarna genomfoérs pad Sydarkiveras kontor med enkel fika. Arbetsdagarna syftar till
att arbeta med gemensamma fragestéllningar och ta fram underlag till mallar och
instruktioner.

Nar det galler workshoparna fér informationskartldaggning inom skolan varierar
omdémena kraftig. Bland annat pa grund att férvantningar och férkunskaper varit
skiftande. Informationskartldggning ar ett ord som ger olika associationer for olika
professioner. Det innebar att det blir en sammanblandning av informationshanterings-
planer (gallring/bevarande), sékerhetsklassning, processkartlaggning och
informationsmodellering. Redan under varen genomférdes féréndringar i upplégget for
att battre moéta deltagarnas och Sydarkiveras behov. Utvarderingarna har analyserats
infor héstens workshopar.

Mallarna inom Konceptet VerkSAM arkivredovisning uppdateras enligt plan i samarbete
med férbundsmedlemmarna och andra intresserade. Bade natverket och anvéndandet av
mallar vaxer stadigt. Ungefar 290 deltagare i ndtverket VerkSAM fran omkring 80 olika
organisationer, framfdérallt kommuner men dven statliga myndigheter och enskilda
organisationer. Det ar aktivt deltagande pa nitverket VekSAM pa Yammer. Fragorna om
VerkSAM fortsétter att 6ka. En funktionsadress har skapats for att hantera frégor som
kommer via mejl. Som en del av omvarldsbevakningen har vi deltagit i ett seminarium
om Samradsgruppens KLASSA 2.0, bade pa plats och via webben. Seminariet bjéd bland
annat pa erfarenheter frdn kommuner som anvénder KLASSA, men gav inte sa mycket
matnyttigt rérande uppdateringen av sjdlva klassificeringsstrukturen.

Medlemssamordningen hanteras av Sydarkiveras arkivarier och ar till fér att ge basta
stdd till forbundsmedlemmarna. Medlemssamordningen ar central fér Sydarkiveras
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samarbete med férbundsmedlemmarna. Erfarenheten visar att det ar mycket viktigt fér
kommunerna att ha en utpekad samordnare att vanda sig till. Grundtanken ar att
kontaktpersoner och andra nyckelpersoner hos férbundsmedlem alltid vet vem de ska
vanda sig till. Arkivarierna har 1-2 dagar i veckan for att hantera medlemssamordningen.
Rutinerna har utarbetats och anpassats under de ar som Sydarkivera véxt fran 11

forbundsmedlemmar till 27.

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

Radgivning

O Rutiner foér att hantera fragor fran
féorbundsmedlemmarna och se till s3
att vanliga fragor/svar publiceras pa
webben.

Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
slut.

Demo-sajt med férbdttrad FAQ har satts
upp under varen. Arbetet med rutiner
fortsatter hosten.

Natverkstraffar pad plats i Alvesta:

v' Genomfdra planerade natverkstraffar
pa plats i Alvesta

Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
slut.

v' Arkivtraff, tema arkivredovisning 2019-02-07 (10 deltagare, max 40)
Temadag med Riksarkivet flyttades pa
grund av forhinder till traffen i juni.

v' Kultur och fritid, kommunikatérer 2019-03-14 (22 deltagare, inget max)
Tema e-plikt med Kungliga biblioteket

v Vard och omsorg, socialt och 2019-03-21 (30 deltagare, inget max)

ekonomiskt stod Tema mellanarkiv med R7e-arkiv

v Bygg, miljo, teknik 2019-05-23 (22 deltagare, inget max)
Tema mellanarkiv: goda exempel
bygglovsarkiv

v' Arkivtraff 2019-06-13 (26 deltagare, max 40)
Tema arkivredovisning med Riksarkivet

O Arkivarbetstraff (ersatter en arkivtraff) | Bokad 2019-09-11

O Kommunledning/central férvaltning Bokad 2019-10-10
Externa deltagare: Office 365 och
Systemkarta

O Arkivarbetstraff (ersatter en arkivtraff) | Bokad 2019-10-16

O Arkivarbetstraff (ersatter en arkivtraff) | Bokad 2019-11-13

O Arkivarbetstraff (ersatter en arkivtraff) | Bokad 2019-12-11

O Arkivtraff Installd, ersatt av arkivarbetstraff

O Raddningstjansten Bokad 2019-10-02

Nodtraffar - Regionala traffar i de olika

regionerna:

- Genomfora planerade nodtraffar

Malet kommer inte att vara uppfylit
vid 3rets slut.

O Alvesta Bokad 2019-10-03
O Hassleholm Bokad 2019-10-25
O Vimmerby Bokad 2019-10-31

Temadagar och konferenser:

O Registratorskonferens

Bokad 2019-09-19




Dokumentansvarig Organisation Telefon Datum

Mats Porsklev Sydarkivera 0472-39 10 00 2019-10-01
Arende Diarienummer Version | Sida
Budget, ekonomiska rapporter och bokslut 2019 SARK/2019:162 | 0.2 28

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Temadag informationssakerhet med
Fia Ewald

Bokad 2019-10-17

Natverk p& webben (Yammer)

O Oversyn nar det géller grupper pa
Sydarkiveras natverk pd webben fér
battre samstammighet med paketering
av natverkstraffar.

Malet berdknas vara uppfyllt vid arets
slut.
Planeras hosten

Moderera natverket VerkSAM pa
Yammer och rensa inaktiva konton

Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
slut.
Planeras hosten 2019

Informationskartlaggning, fokus Skolan:

Genomféra informationskartlaggning inom
Skolan

Malet berdknas vara uppfyllt vid arets
slut.

v Trygghet och sdkerhet (extra) 2019-02-12 (8 deltagare, max 25)

v' Grundskola, fritids, grundsdrskola 2019-02-26 (47 deltagare, max 60)

v Gymnasieskola, gymnasiesarskola, 2019-03-19 (27 deltagare, max 25)
vuxenskola

v Elevhélsa och elevhilsovard 2019-03-26 (23 deltagare, max 50)

O Gemensamma arbetsdag, skolan Bokad 2019-11-05

O Gemensamma arbetsdag, skolan Bokad 2019-11-12

O Gemensamma arbetsdag, skolan Bokad 2019-11-19

O Gor det sjalv-kit” for informations- Arbete pagar

kartldggning pa hemmaplan

Anviandartaffar VerkSAM Arkivredovisning i Hassleholm:

Genomfora anvandartraffar VerkSAM
Arkivredovisning

Malet berdknas vara uppfyllt vid arets
slut.

v Anvandartraff VerkSAM

2019-01-31 (16 deltagare, max 25)

v Anvandartraff VerkSAM

2019-04-23 (14 deltagare, max 30)

O Anvandartraff VerkSAM

Bokad 2019-12-03

Mallar och instruktioner for VerkSAM arkivredovisning:

O Ny version VerkSAM Plan 1.5

Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
slut. Utkast till ny version pa remiss
september 2019.

O Instruktion VerkSAM Plan Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
slut. Kvalitetssdkras. Utkast klart.
Planerad publicering i september 2019.

O Uppstartsméte — behov av omtag nar Malet beraknas vara uppfyllt vid arets
det géller konceptet VerkSAM slut. Planeras hésten 2019
Arkivredovisning

O Planera omtag "VerkSAM Malet beraknas vara uppfyllt vid arets

Arkivredovisning 2" infér 2020

slut. Planeras hosten 2019

Arshjul

O Plan for natverkstraffar och
arbetsdagar 2020

Malet berdknas vara uppfyllt vid arets
slut. Paborijat
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8.6 Tillganglighet till arkivinformation

Verksamheten ligger i fas med planering och
samtliga mal for 2019 berédknas vara uppfyllda vid
drets slut. Det har dnnu inte samlats in ndgra storre
mangder information till det digitala arkivet. Det
innebdr att verksamheten ar under uppstart.

Arbetet med att tillgéngliggéra arkiverad webb har startats
upp. Det finns insamlade webbplatser 2016-2019 och
malet &r i ett férsta steg att forbundsmedlemmarna ska
kunna logg in och titta pa arkiverad webb. P& grund av

VI ARBETAR FOR
ATT GORA INFORMATION
TILLGANGLIG
FOR ALLMANHETEN

forandringar i personella resurser finns det risk for att

malet inte kommer att vara uppfyllt vid arets slut.

Webbarkivet har efterfragats mer &n férvéantat. Det &r framférallt kommunikatérer som
ar intresserade av att ga tillbaka och se hur webben har sett ut tidigare. Det skulle
darutdver spara mycket tid for Sydarkiveras handlaggare om férbundsmedlemmars
kommunikatérer pa egen hand kan logga in for att granska och godk&nna insamlad
webb. Idag sker granskning och godkdnnande i samband med webbmoéten.

Riksarkivet har bjudits in till arkivtraff for information och diskussion om Nationella
ArkivDatabasen (NAD). Bade férbundsmedlemmarna och Sydarkivera kan leverera
sokinformation till databasen fér att underlatta samsdok. Nar ansvariga handlaggare har
utbildning i arkivférteckningssystemet sa ska dverforda arkivleveranser fortecknas.

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Foérteckna 6verlamnade digitala
arkivleveranser.

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut. Arkivforteckningssystem har inforts.
Overldamnade arkiv fortecknas efter
leveransgodkannande.

v' Skapa férutsattningar fér leverans till
Nationella ArkivDatabasen (NAD).

Malet for 2019 ar uppfylit.

Riksarkivet har bjudits in till arkivtraff.
Sydarkiveras arkivforteckningssystem har
stdd for leverans till NAD.

v/ Satta upp grundplattform fér externa
tjanster

Malet for 2019 ar uppfyllt.

v' Ta fram forslag till [6sning for att dela
ut insamlad webb s3 att webbarkivet
blir tillgangligt fr&n kommunarkiven
och Sydarkiveras noder

Malet for 2019 ar uppfylit.
Uppdragsbeskrivhing med krav-lista ar
beslutad. Egenutvecklad portal fér
inloggning och visningsprogram 6ppen
kallkod.

- Tillgéngliggéra insamlad webb fér
forbundsmedlemmarna, atkomst via
kommunarkiven

Malet kommer troligtvis inte att vara
uppfyllt vid 3rets slut.

Arbetet med utveckling ar pausat pa
grund av férandringar pa personalsidan.
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8.7 Bevarandeplanering och samordning

Verksamheten ligger i fas med mdlen for dr 2019. Sydarkivera har etablerat sig
som arkivorganisation och deltar i sdvél nationella som europeiska samarbeten.
Det ger goda mdéjligheter att 1dngsiktigt upprétthdlla forbundets formdga att pa
ett hdllbart sétt sikerstéilla digitalt bevarande. Inriktningsbeslut fér nya
leveranstyper har inte prioriterats under vdren. Det beror framforallt pa en stor
méngd pdgdende utredningar och digitala arkivleveranser.

Sydarkivera har valt att 93 med i DLM-forum (Data Lifecycle Management) som ar en
europeisk samverkans-organisation inom arkivomradet. Medlemskapet ger insyn i
pagdende projekt och mdjlighet till deltagande vid méte, konferenser och utbildningar.
Nuvarande ordférande i DLM-forum ar chef for det danska Riksarkivets digitala arkiv.
Med anledning av detta har ett besék genomfoérts i Kbpenhamn och férbundschefen har
presenterat Sydarkivera vid medlemsmodtet i Bern 21-22 maj (dnr SARK/2019:81).

Genom DLM-forum deltar Sydarkivera i det Europeiska projektet E-ARK3 med bade
kunskap och kompetens inom digitalt bevarande som programvaror som utvecklats av
forbundet och licensierats med 6ppen kallkod. Projektet ersatter stor del av personal-
kostnaderna och aven vissa omkostnader. Projektet E-ARK3 producerar specifikationer,
programvaror, utbildningar med mera till det europeiska byggblocket for e-arkiv
(Connecting Europe, Building Blocks, eArchiving). Andra intressanta byggblock som ar
intressanta fér kommande e-tjanster ar eID och eSignatur, svensk myndighet som
ansvarar for detta ar DIGG Myndigheten for digital férvaltning.

En barande del av byggblocket for e-arkiv ar de specifikationer fér olika informations-
format som arbetas fram av DILCIS Board (Digital Information LifeCycle Interoperability
Standards Board). De gemensamma specifikationerna pa EU-nivd (Common Specification
CS) baseras pa véletablerade standarder. Specifikationerna implementeras i Sverige som
FGS, Forvaltningsgemensamma Specifikationer. Det handlar om specifikationer fér att
sakerstélla interoperabilitet for dverféring, l1angsiktigt bevarande och ateranvéndande av
information.

Nar det galler nationella projekt har Sydarkivera deltagit féljande projekt:

e Boverket: Far jag lov? (projektgrupp och styrgrupp)

e Riksarkivet: FGS Databas (projektgrupp och testgrupp)

e Inera: Forstudie e-arkiv (referensgrupp)

e Lansarkiven: Forstudie e-arkiv enskilda arkiv (referensgrupp)FIL, Inera, lansarkiven,
RA

Féreningen foér Arkiv i Landsting och kommuner (FALK) arrangerade sin arliga konferens i
Alvesta den 14-16 maj. I anslutning till konferensen arrangerades ett studiebesdk hos
Sydarkivera. Under studiedagen besdkte ett 100-tal personer kontoret i Alvesta. Férutom
konferensdeltagare kom besék fran Inera, R7 e-arkiv, kommunerna Karlstad, Kumla,
Nacka och Ydre samt regionerna Blekinge, S6rmland och Uppsala. Det var en intensiv
dag med visning av programvaror, hur det funkar med digitala arkivleveranser,
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information om det europeiska samarbetet, féredrag om hur Sydarkivera bildats och

samverkansformer med mycket mera.

Sydarkivera har skickat bade talare och deltagare till temadag om filformat 28 mars 2019
i Stockholm. Temadagen arrangerades av Féreningen fér arkiv och
informationsférvaltning (FAI). Sydarkivera ar organisationsmedlem.

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

Externa projekt och FGS utveckling:

O Riksarkivets projekt for att utveckla
FGS Databas, delta i styrgrupp och
arbetsgrupp.

Projektet kommer att forlangas.
Gemensam extern labbmiljé har
tillskapats for deltagare i projektet.
Programvaror med stod for att skapa och
kontrollera Siard-paket har installerats.

v Tillhandah&lla testdata och arbetsplats
for projekt for metodutveckling for
gallring och bevarande av
relationsdatabaser som genomfors i
form av examensarbete (student vid
Blekinge tekniska hdgskola).

Malet for 2019 ar uppfyllt.

Arbetet resulterade i master-uppsats fran
Blekinge Tekniska Hégskola/Institutionen
for programvaruteknik: Automated Culling
of Data in a Relational Database for
Archiving (Simon Nilsson)

O Boverkets projekt Far jag lov? (digitala
bygglov), delta i styrgrupp och
arbetspaketet Arkiv, AP 4.

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
slut.
Projektet redovisas i september

Systeminventering

v' Fardigstalla och publicera Rapport
Systeminventering 2018.

Malet for 2019 ar uppfylit.
Redovisning i samband med férbunds-
styrelsens sammantrade 2019-05-17.

O Genomfdra systeminventering hos nya
forbundsmedlemmar.

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Uppstartsmoéte genomfdrdes i Hassleholm
14 juni, tvd kommuner av tre deltog.
Slutdatum fér inlamning av systemlistor
ar 12 september.

O Fortsatta arbetet med system-
inventering hos de kommunala
bolagen.

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

Handlaggare har varit i kontakt med i
stort alla 50-tal bolag. Ungefar 60 % har
l&mnat in ndgon form av systemlista.
Under hosten fortsatter arbete med att
sammanstalla och bearbeta listorna.
Arbetet forvantas fortsatta in pa 2020.

O Se dver och eventuellt forbattra och
utveckla metodiken for system-
inventering. Samordning av

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

gemensamma mallar, former for
kommunikation och uppféljning med
mera.

Kontakt har etablerats med nationell
portal for systemkarta. Féretrddare har
bjudits in till natverkstraff 10 oktober.

Inriktningsbeslut - digitala arkivlevera

nser:

Sammanstalla beslutsunderlag fér
inriktningsbeslut nar det galler digitala
arkivleveranser. Inriktningsbesluten
fungerar som direktiv for att starta upp
nya leveransutredningar.

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
slut.

O Audio och video-upptagningar Pagar. Beslut kvartal 4.
O Dokument och foton i filkatalog Pagar. Beslut kvartal 4.
O Personalinformation (“lénelistor”) Pagar. Beslut kvartal 4.
O Arende- och dokumenthantering Pagar. Beslut kvartal 4.

RAad och stod till systemférvaltare:

O Starta upp natverk for Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
systemférvaltare. slut.
Natverkstraff planerad 2019-11-21
O Sammanstalla information med tips Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets

och rad infér upphandling att publicera
i handbok pa webben.

slut.
Arbetet har pabérjats.
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8.8 Digitala arkivleveranser

Verksamheten ligger i fas med planeringen ?BE'S(Z\%‘ETDEEAT I
och mélen for 2019 berédknas i allt o
védsentligt att vara uppfyllda vid drets slut.
Verksamhetsomradet kdnnetecknas fortsatt VI'TAR HAND
av att i hég grad vara ett omride under OM INFORMATION

utveckling, dar I6pande operativa SUTTINLE
aktiviteter blandas med metodutveckling. W\Hy
Digitala arkivleveranser behéver ske i ~
samarbete med berorda forvaltningar,

varfér det finns ett beroende till aktiviteter

som mdste slutféras hos férbundsmediem
innan arkivleverans kan ske.

INFORMTION
[

Arbetet med uttag fran inaktiva journalsystem
fortsatter enligt plan och arliga leveranser av
digitala akter som fors enligt Halso och
sjukvardslagen (HsL), Socialtjanstlagen (SoL) Lagen om stéd och service (LSS) har
boérjat bli rutin.

Sydarkivera har framgangsrikt hanterat utskrift av journaler fran system som saknar
arkivmodul fér uttag och dar det ocksa finns kryptering pa fil- eller databasniva med
hjalp av en utskriftsrobot. Arkivering sker genom automatiserad utskrift till Pdf-fil. Det
fungerar i korthet s3 att anvéndargrénssnittets funktioner anvands och en programvara
"trédnas” pa att géra utskrifter p@ samma satt som en mansklig anvéandare. Detta &r
anvandbart i de fall som det inte finns ansvarig leverantér, eller leverantérer/konsulter
som &r villiga att géra uttag. Tva leveranser har slutférts och ytterligare ett arbete
planeras under hosten.

De forsta pilotleveranserna nér det galler personakter och patientjournaler fran aktiva
journal/akt-system (Procapita/Lifecare och Treserva) har genomférts. Det ar fortsatt
utmaningar féor manga férbundsmedlemmar att komma ifatt med registervard och
gallring. Funktioner for uttag i den har typen av system ar beroende av funktioner for att
hantera gallring. Funktionaliteten beror pa att det finns tvingande bestdmmelser om
gallring i lagstiftningen (framforallt SoL), vilket om&jliggor leverans i befintligt skick.
Genomford gallring ar darfér en férutsattning fér att kunna leverera information till
Sydarkiveras bevarandeplattform. En del férbundsmedlemmar har inte upphandlat
moduler for att kunna hantera gallring och digitalt bevarande. Intensiva insatser har
genomfdrts nar det géller radgivning och utbildning till systemfdrvaltare och ansvariga
handlaggare.

Systemet BAB anvands av ca halften av landets kommuner fér att hantera
bostadsanpassningsbidrag. Databasarkivering enligt standarden Siard har visats sig
fungera bra i praktiken och de forsta skarpa leveranserna har tagits emot. Metodiken ar
en stor modjliggérare fér framtida leveranser av verksamhetssystem som har sin
information lagrad i relationsdatabaser utan kryptering. Det finns en éverenskommelse
med produktdgaren om att arkivera hela applikationen, vilket méjliggér komplett BAB-
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arkivering av databas bade i Siard-format och i ursprungligt format. N&r det galler
arkivering av relationsdatabaser ar Riksarkivets projekt FGS databas och utveckling av
specifikationer och 6ppen kallkods-produkter i europeisk samverkan via DLM-forum en
viktig framgangsfaktor. Utveckling av specifikationer, metoder och programvaror
kommer att fortsatta i projektet E-ARK3 (se 3.7 Bevarandeplanering och samordning).
Férutom BAB har databaser fran tva aldre diariesystem arkiverats i formatet Siard.

Merparten av det dldre digitala materialet har samlats in. Det innebar att arbetet kan
fortsdtta med metodik for att dverfora till bevarandeplattform.

Webbarkiveringen sker i enlighet med plan och utvecklingsinsatser har genomférts for
Okad automatisering i flodet.

Nuvarande version av paketeringsverktyg har under varen 2019 visat sig inte fullt ut
fungera stabilt for storre leveranser ute pa plats hos férbundsmedlem. Arbete fér att
uppgradera paketeringsverktyget har darfor fatt prioriteras. For att inte tappa for mycket
fart, har alternativa metoder fér paketering av databaser och filkataloger pa plats hos
forbundsmedlem utarbetats. De alternativa metoderna kommer att hjadlpa till med att
snabba upp arbetet med digitala arkivleveranser. Vissa arkivleveranser har anda
paverkats, och det blir till f6ljd av detta tiata bokningar under hésten 2019 och viss risk
for att ndgra av de planerade leveranserna kan dréja in pa nasta ar.

Sydarkivera ar fortfarande okant hos manga férbundsmedlemmar. Det &r inte alltid it-
eller sakerhetsfunktioner ar informerade om férbundets uppdrag och bemyndigande som
arkivmyndighet. I férekommande fall far Sydarkivera inte atkomst till de
informationsresurser som behdvs for att genomfora tester och uttag. Det gdller till
exempel atkomst till anvdndargrénssnitt eller testdatabaser for kartlaggning av
anvandargranssnitt och uttagsfunktioner. Detsamma galler for att fa tillgang till
databaskopior for att kunna gora tester. Ett flertal kontakter har tagits av vilka endast ett
fatal lett fram till att vi kunnat fa del av testdata. Som ett led i att sprida information och
forankra uppdraget hos férbundsmedlem kommer information att ske i samband med
planerad natverkstraff for kommunledning den 10 oktober.

I dialog med styrelsen, kommundirektérer och kontaktpersoner har en modell fér
Oversiktlig rapportering av status i arbetet med digitala arkivleveranser arbetats fram.
Fran och med nésta ar kommer ddrigenom information om digitala arkivleveranser att
kunna presenteras pa ett mer dverblickbart satt. Onskemal om férenklad redovisning
kommer framforallt fran kommunerna centralt (kanslier och kontaktpersoner).
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8.8.1 Overgripande

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

till 16sningar.

v Oversiktlig leveransrapport med
beskrivning av status i pagaende
leveransprojekt, hinder samt férslag

Leveransrapport 2019 har producerats.
Diskuteras vidare i ledningsgruppen i ett
forsta skede.

8.8.2 Leveransutredningar

Utredning av digitala arkivleveranser pdgdr normalt sett under 1-3 8r. Under tiden
samlas utredningsmaterial in, testleveranser utférs och det sker ocks@ metodutveckling.
Rapporterna behéver inte vara klara for att genomfora pilot-leveranser. Rapporterna fran
slutférda leveransutredningar dokumenterar bakgrund och l8sningsférslag.

AKTIVITETSMAL 2019

| UPPFOLINING DELAR

Slutfora leveransutredningar:

O Asynja - Journalsystem
personalhalsovard

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut.
Invantar kompletterande uppgifter efter bestallning
av uttag och testleverans.

O Infosoc -
Arendehanteringssystem
inom socialt stod

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut.
Aterstar revidering efter inkomna synpunkter och
korrektur.

O Isox -
Arendehanteringssystem
inom socialt stdéd (IFO och
arbetsmarknad)

Malet beridknas vara uppfyllt vid drets slut.
Allt underlag har sammanstillts och arbete pagar
med rapport.

Fortsditta paborjade leveransutredningar:

v' BAB - Register for
bostadsanpassning

Malet for 2019 ar uppfylit.

Avstamningar med produktagare/ leverantdr har
genomforts. Tester och utvardering av verktyg och
metodik har slutforts. Tva skarpa leveranser har
genomforts och ytterligare ar inplanerade.

O Diabas - Centralt diarium

Arbetet med rapport nedprioriterat.

Atkomst till nodvéndig data for att géra sékningar
har sakerstallts. Arbetet med att férbereda tjanst
for att sOka i diariet prioriteras istallet (s6kregister
till pappersakter hos Region Blekinge).

O ProCapita — arende-
hanteringssystem for HSL,
SolL, LSS och IFO

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut.
Anvands av 16 férbundsmedlemmar. Forsta
leverans genomférd och vi invantar undertecknad
leveranséverenskommelse. Férvdntad leverans fran
ytterligare 1-3 férbundsmedlemmar under hosten.
Leveransutredning planeras slutféras hosten 2020.
Flertalet har pabdrjat gallring, dock i varierande

utstrackning.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

v PMO - elevhélsovards-
journaler

v" Kontrollera status
angaende befintliga
installationer och delta i
nationellt natverk
angdende
arkiveringsinsatser.

Malet for 2019 ar uppfylit.

Arbetet pagar enligt plan och fortsétter under
hdsten 2019. 21 férbundsmedlemmar har PMO,
ungefar halften av dessa har arkiveringsmodul. Det
&r ingen som har kommit igdng med att anvénda
modulen. Viktig samarbetspartner ar gemensam
forvaltnings-organisation i Kalmar Ian (Oskarshamn
och Vimmerby férbundsmedlemmar). Heldag
gemensamt arbetsmoéte planeras. Modulen ar
forutsattning for effektiv arkivering. Férnyad
kontakt med nationellt natverk planeras darefter.

P3borja leveransutredningar:

v' Ecos - drendehanterings-
system inom miljé

Malet for 2019 ar uppfyllt

Arbetet har pabérjats enligt plan och fortsatter
2020-2021.

Det ar 10 férbundsmedlemmar som har Ecos.
Systemkartlaggningar (som tacker in alla
forekommande versioner) har genomfoérts hos tre
medlemsorganisationer. Det finns arkivmodul och
direktarkivering till produkten AGS. Metodik for
telefonintervjuer for att samla in uppgifter
utarbetas. Tvd kommuner har gatt éver till Ecos 2
4n sa lange. Testdata har efterfragats, men vi har
inte fatt svar.

v Treserva -
arendehanteringssystem
inom halso- och sjukvard
samt omsorg

Malet for 2019 ar uppfyllt

Arbetet har pabérjats enligt plan och fortsatter
2020-2021.

Det ar 7 forbundsmedlemmar som har Treserva.
Endast tva férbundsmedlemmar har
arkiveringsmodulen (ingar inte p& samma satt som
ProCapita/Lifecare). Kontakt har tagits med madjliga
pilot-kommuner. Tingsryd har en inaktiv
installation.

v" Journal 3 - aldre system for
elevhilsovardsjournaler

Malet for 2019 ar uppfylit

Endast en féorbundsmedlem har Journal 3.
Arbetet har pabérijats enligt plan med
dokumentation av anvandargranssnitt med mera.

v’ Sociala media

Malet for 2019 ar uppfylit

Arbetet har pabérjats enligt plan och fortséatter
2020-2021.

Tester har utférts bland annat med Region Blekinge
och Landstingets Twitter-arkiv. Sociala media
anvénds inom manga verksamhetsomrdden och fér
flera olika andamal.
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AKTIVITETSMAL 2019 UPPFOLINING DELAR

O Diverse inaktiva Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut.
verksamhetssystem eller Kontakt ar tagen med de flesta kommuner som har
register som har inaktiva system for att identifiera lampliga pilot-
relationsdatabaser som projekt. Insamling av underlag via webbenkat
datalager "$vergripande systemvardering”. Fraga om testdata

har stallts till ett antal medlemskommuner. Lessebo
kommun deltar med tva inaktiva ekonomisystem
(eventuellt gallringsarkiv).

8.8.3 Genomfora digitala arkivleveranser

I redovisningen klarmarkeras leveranser vid éverféring/transport till Sydarkivera. Arbetet
fortsatter darefter med arkivvardande insatser innan leveransgodkénnande slutligen
skickas och resurser kan avvecklas hos férbundsmedlem. Leveransgodkannande kan
drdja ytterligare beroende pa hur komplicerade férfarandena &r med konvertering till
bevarandeformat och kontroller med mera. Anledningen till att vi utgar fran
leveransdatum ar det i dagslaget ar den aktivitet i processen hanteras mest rutinmassigt.
Frén och med nasta ar kommer rutinerna fér leveransgodkénnande att vara mer
utarbetade.

AKTIVITETSMAL 2019 | UPPFOLINING DELAR

PERSONAKTER OCH PATIENTIJOURNALER:

Asynja (personalhdlsovard)

O Slutféra leverans, Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut.

Karlskrona Arbetet hade senarelagts pa grund av att beslut
angdende arkivmyndighet hade dragit ut pa tiden.
Bestdllning av uttag &r lagd av verksamheten hos
systemleverantdéren. Kontaktpersonen pa forvaltningen
ska folja upp hur 18ngt systemleverantéren kommit i
arbetet och déarefter aterkoppla.

Gamla Omsorg VO/LSS/IFO, Sofia Omfale/Sofia IFO

Slutféra pdgaende uttag och leveranser

O Eslov Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut.

Uttag &r gjort och verifiering aterstar innan leverans
slutfors. Arbete pagdr med leveranséverenskommelse.
Systemet/systemen har anvants av tre olika myndigheter
och finns i tre instanser med ett antal databaser.

O Karlshamn Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut.
Uttaget &r gjort och verifiering aterstar. Tid bokas for att
ga igenom hur kontroll genomfors.

v" Ljungby Malet for 2019 ar uppfylit

Leverans genomford 2019-08-27 av arsavstallning. Arlig
leverans i ytterligare tva ar.

- Osby Systemet ar avvecklat, felrapporterat
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Tingsryd

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut
Hamtning bokas under hosten.

O Atvidaberg

Prognos finns ej
Kontakt tas under hosten for att ta reda pa om behov
finns av uttag eller om systemet ar avvecklat.

O Ostra Gdinge

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut
Leveransdverenskommelse undertecknad. Uttaget
verifierat.

Leverans genomfdérd 2019-09-12.

Infosoc
v Slutféra arkivleverans Malet for 2019 ar uppfylit
fran Cura Anvands bara av kommunalférbundet Cura

Individutveckling

Individutveckling.
Leverans genomfdérd 2019-08-29 (Karlshamn).

Isox
- Slutféra leverans fran Malet berdknas inte vara uppfyllt vid arets slut
Karlskrona Uttag har slutférts med hjalp av uttagsrobot. Arbete

aterstar pa foérvaltningen med att skilja ut dokument som
ska mellanlagras respektive dverlamnas till Sydarkivera
for 13ngtidsbevarande.

Journal 3 (elevhilsovards

journaler):

v Slutféra leverans fran
Lessebo

Malet for 2019 ar uppfylit
Leveransdverenskommelse undertecknad och leverans
slutférd (leverans i befintligt skick). Uttagsrobot har

uttestats.

ProCapita (VO/LSS/IFO):

Testleveranser och skarpa leveranser fran de kommuner som &r i fas med gallring

O Borgholm

Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut
Dialog pagar angaende testleverans alternativt skarp
leverans.

O Karlshamn

Malet beraknas vara uppfyllt vid drets slut
Testleverans forvantas under hosten.

v Karlskrona

Malet for 2019 ar uppfylit

Testleverans och skarp leverans genomford 2019-05-14.
Utkast till leveranséverenskommelse ar utskickat for
synpunkter.

O Lessebo

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut
ProCapita IFO leverans ar inbokad till 2019-10-01.

ProfDoc/PMO (elevhdlsov

ardsjournaler):

O Slutféra leverans fran
Alvesta

Malet beraknas vara uppfyllt vid drets slut

Inaktiv aldre version. Testleverans av data och atkomst
till applikation fér dokumentation av anvandargranssnitt.
Férbereder 6verenskommelse fér éverlamnande i

befintligt skick.

Treserva (VO/LSS/IFO):
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AKTIVITETSMAL 2019

| UPPFOLINING DELAR

Testleverans pilotkommun samt eventuellt andra féorbundsmedlemmar som har
modulen digital avstéllning.

Ljungby

Malet berdknas inte vara uppfyllt vid arets slut.
Avvaktar att férvaltningen ar redo genomféra
gallring/uttag. Utdatamodul finns.

O

Eslov

Prognos finns ej i dagsldget

Frégan om uttag aktualiseras pa grund av évergang till
Lifecare under hésten 2019. Dialog pagar och
avstamningsmote inplaneras under hdsten.

O

Tingsryd

Prognos finns ej i dagsldaget
Verksamheten har ombetts genomféra gallring. Darefter
kan arkiveringsinsatser inledas. Utdatamodul finns inte.

DATABASER OCH REGISTER

BAB Bostadsanpassning

Slutféra leveranser

HOOr

Malet berdknas inte vara uppfyllt vid arets slut
Arbetet pagar enligt plan. Har inaktiv installation.
Inledande kontakt har &gt rum och
leveransdverenskommelse ska upprattas.

Lomma

Malet beraknas vara uppfyllt vid drets slut Leverans
genomférs 2019-09-24. Leveransdverenskommelse har
upprattats.

O

Olofstrom

Malet beraknas vara uppfyllt vid drets slut
Arbetet pagar enligt plan. Har inaktiv installation.
Inledande kontakt har agt rum och
leveransdverenskommelse ska upprattas.

O

Ronneby

Malet berdknas vara uppfyllt vid 3rets slut
Arbetet pagar enligt plan. Har inaktiv installation.
Inledande kontakt har gt rum och
leveransdverenskommelse ska upprattas.

Ostra Géinge

Malet for 2019 ar uppfylit
Leveransdverenskommelse undertecknad och leverans
overford till bevarandeplattform.

WEBBARKIVERING OCH SOCIALA MEDIA

O Insamling av Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut
forbundsmedlemmarnas | Arbetet pagar enligt plan. Samtliga férbundsmedlemmars
webbplatser webbplatser ar insamlade med Heritrix. Det aterstar ca

30 webbplatser som ska samlas in med Httrack.

O Insamling av 6vriga Malet berdknas vara uppfyllt vid drets slut
webbplatser i enlighet | Arbetet pagar enligt plan.
med genomfdérd
inventering 2018

O Extra insamling av Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut

webbplatser i samband
med byte av webb eller

Pagar enligt plan. Oskarshamn aterstar.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

nedlaggning av
webbplatser.

O Test och analys av
nedladdade arkivfiler
fran Twitter, Facebook
och Instagram

Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets slut.
Utvardering analys twitterarkiv slutférd. Det finns inga
externa beroenden och rér sig om ett fatal filformat. Ett
twitterarkiv éverlamnat (upphérda Landstinget Blekinge).

ALDRE DIGITALT MATERIAL:

v" Fortsatta insamling av
aldre digitalt material

Malet for 2019 ar uppfylit.

Arbete pagar enligt plan. Stickprovskontroller har gjorts
pa allt material som samlats in pa respektive
arkivbildare.

8.8.4 Metoder och rutiner

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Fortsatta pagaende arbete med | Malet berdknas vara uppfylit vid drets slut.

rutiner, checklistor och 6vrig v Webbarkivering insamlingsrutin
dokumentation fér insamling och | vv Ny mall fér mottagande av testdatabas
mottagning av leveranser. O Ny mall for leveransdverenskommelse

O Faststalla metod for att paketera | Malet berdknas vara uppfylit vid 3rets slut.
aldre program som anvander Arbetet fortgar under hésten i anslutning till
Access eller SQL som datalager. Riksarkivets projekt FGS Databas. BAB-

bostadsanpassningsbidrag pilotprojekt
databasarkivering — Siard 2.1.

checklistor och mallar

O Utarbeta stoddokument for Malet beraknas vara uppfyllt vid drets slut
prioriterade leveranstyper sdsom | v Aldre digitalt material

v Webbarkivering
O Journalsystem
O Gamla databaser/register
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8.9 Digitalt arkivsystem

Verksamheten ligger i fas med planeringen och malen for 2019 berdknas att
vara uppfyllda vid drets slut. Arkivsystemet som infordes 2016 uppfyller de
behov som finns under verksamhetsaret. Uppgradering till ny version av
bevarandeplattformen genomférs inte under dret.

I de fall begaran om utldmnande inkommit nar det galler dverlamnat material, har det
varit méjligt att ta fram digitala handlingar fér utldmnande (undantaget de fall da
handlingar varit gallrade enligt gallringsbeslut). Aven komplexa sékningar har fungerat
med gott resultat och énskad effektivitet.

Mottagning av arkivleveranser ar beroende av att leverans kan slutféras. Jamfor
uppfdljning av arbetet med digitala arkivleveranser. Mottagning av digitala
arkivleveranser hanteras fortlépande.

Vi har fardigstallt ett externt labb, i form av ett komplett datacenter med dedikerat nat,
lagring och servermiljé. Det har blir mdjliggérare fér att samarbete med andra
arkivorganisationer och olika samverkansprojekt fér utvardering av programvaror och
verktyg. Det ger ocksa méjligheter att utvdrdera olika arkivsystem och
paketeringsverktyg licensierade med 6ppen kallkod. Labbet har stdéd for att satta upp
valfria operativsystem och containerbaserade applikationer. Den har miljon delas ut via
krypterad anslutning. Riksarkivet och Centrum fér Naringslivshistoria har redan visat
intresse for att fa del av labbmiljon. Den externa labbmiljon har ocksa erbjudit till det
europiska projektet E-ARK3. Vinsten for Sydarkivera blir att vi far fungerade
installationer och konfigurationer som vi direkt kan lyfta till var produktion

AKTIVITETSMAL 2019 UPPFOLINING DELAR

- Installation av uppdaterad version av Nedprioriteras
bevarandeplattform (beroende pd nar | Testinstallation av ny version har

ny version slapps) installerats. Ny release (stabil version) av
nuvarande bevarandeplattform slapps inte
inom aret.
- Uppdaterad handbok fér Ej pabérjat, beroende av uppdatering av
bevarandeplattformen bevarandeplattform.
O Checklista for inldsning av Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
arkivleveranser slut
O Schema och checklista for Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets
sakerhetskopiering slut

Slutférs under hésten 2019.
Sakerhetskopiering i fas.

O Checklista for operatorsroll i Valvet: Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
kontroller av IT-infrastruktur, slut
Servermiljé och lagringsdepaer. Slutfors under hosten 2019
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8.10 Arkivvard

Verksamheten ligger i fas med planering och samtliga mal for 2019 berédknas
vara uppfyllda vid §rets slut.

Det finns behov av historisk Microsoft-miljé, fran mitten 90 tal fram till idag, for att
kunna hantera leveranser. Kontakt har tagits med bade Microsofts stérre aterférsaljare
och Mirosoft for att képa aldre licenser. Framforallt for produktsviterna fér officepaket,
desktopoperativ, serveroperativ och databashanterare. Vi har i ett stort antal dialoger
grundligt kommunicerat vdra behov fér att ta hand om den sista delen i tjanstelivcykeln
att arkivera verksamhetsinformation kraver tillgang till dldre produkter i var produktion.
Microsoft, eller dess stora aterférséljare, har lamnat det korta beskedet att de inte saljer
aldre produkter for att anvdndas i produktion. Av denna anledning provade vi att kdpa in
ett antal begagnade licenser men dessa var i flera fall oanvéndbara da
Microsoftslicenstjanster kdnner av att ny hardvara anvénds vid installationerna. Nu &r
planen att férsoka fa tag pa aldre system, hardvara tillsammans med
mjukvaruprodukter, fran vadra medlemmar i samband med avveckling av system.

Bevarandesystemet har varit tillgangligt for att kunna hantera utldamnande av allmanna
handlingar inom ett dygn fran att begaran kommer in. Vanligtvis har vi kunnat ldmna
svar inom nagon timme fran det att arbetet pabérjats). Det har endast varit en handfull
fragor hittills. Eftersom depderna ar helt atskilda fran internet s har bevarandesystemet
inte utsatts for intrangsforsok.

Arbete har pabérjats med att férbattra kontinuitet nar det galler verktyg for digitala
arkivleveranser. Bland annat genom redundans nar det galler barbara datorer for att
hamta digitala arkivleveransser och alternativa paketeringsverktyg fér olika behov.

Uppdaterad riskanalys avseende teknik/sakerhet som har slutférts visar att Sydarkivera
forhallande vis val uppfyller kraven i OAIS-standarden. Egenkontroll hanteras med hjélp
av checklista baserad pa standard knuten till OAIS - Audit and certification of trustworthy
digital repositories ISO 16363:2012. Det finns inte ndgon nationell certifiering att tillga.
Sydarkivera uppfyller i allt vasentligt de krav som stélls pa teknik och sakerhet enligt
checklista CheckARK. For att uppratthalla en fortsatt god sdkerhet fortsétter arbetet med
dokumentation av system, processer och rutiner, vilket finns i verksamhetsplan 2019-
2021.Det finns ett behov av att férbattra redundans for elférsdrjning. Aven om
informationen &r sakrad genom flera depder, sa &ar det viktigt for kontinuitet och
hallbarhet att inte onddiga resurser behdver anvéndas for felsékning, reparation och
nyanskaffningar.

En plattform fér att hantera digital arkivvard (Archival Processing Platform, APP) har
utvecklats och anvands i produktionen fran och med 2019. Programvaran &r licensierad
som Oppen kallkod. Sydarkivera har meddelat intresse av att delta med APP i den
programvaru-portfélj som ingar i det europeiska byggblocket fér e-arkiv (Connecting
Europe, Building Blocks, eArchiving). APP stédjer arbetet med att validera och formatera
de filer som ingar i de digitala arkivleveranserna efter aktuell leveranséverenskommelse
med egenskaperna
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e Forenklar anvandandet av komplexa verktyg med anvandarvanligt granssnitt
e Serialiserar operationer, sma som stora jobb, pa informationspaket for att

minimera manuella insatser.

e Programvaran stddjer tilligg av godtyckliga verktyg efterhand nya behov uppstar,
ett arbete som kan utféras av Sydarkiveras systemadministratorer.

e Arkitekturen bygger pa containerbaserade microtjénster, for att pa ett
standardiserat satt snabb installera nya verktyg.

Exempel pa operationer som APP kan utféra inledningsvis

e Normalisera filstrukturer med avseende pa filnamn och katalognamn, ersatter
specialtecken och svenska tecken till sin motsvarighet

o Identifiera filformat, i syfte att validera leveransen och efter utférda operationer
som exempelvis konverteringar till nya format.

e Konvertera ett stort antal filtyper till bevarandeformat, exempelvis till Pdf/A

e Berdkna checksummor pa filer, enligt md5 algoritmen.

 Tillagg av godtyckiga skript eller enstaka kommandon, sa kallade oneliners i

linuxmiljo.

Den wiki som har installerats féor handboken p& webben, kommer &ven att fungera som

kunskapsbank fér bevarandetjansterna.

AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

v' Produktionssattning av
arkivvardsystemet APP

Malet ar uppfylit.
Klart. APP (Archival Processing Platform)
har installerats i produktionsmilj6

v Komplettering med verktyg i enlighet
med behov som beskrivs i
leveransutredningar

Malet ar uppfylit.

Stéd finns for filidentifiering, konvertering
till bevarandeformat fér Pdf samt
validering av Pdf/A och adderat till
verktyg for att ersatta svenska tecken
med sin motsvarighet.

QO Skapa grundldaggande plattform for
historisk Microsoftmiljé med
desktopoperativ, serveroperativ,
Officepaket och SQL server i virtuell
miljé. Det har omfattar produkter fran
tidigt 1990-tal fram till idag.

Malet ar delvis uppfylit.

Den uppsjo av licensmodeller och
hardvarukopplingar som finns innebar
betydande hinder for att uppnd malet fullt
ut.

v" Uppdaterad riskanalys avseende
teknik/sakerhet i CheckARK.

Malet ar uppfylit.

Gemensamma moéten har genomférts med
representanter fran sikerhet-, it- och
arkivfunktionerna.

O Atgardsplan avseende teknik/sakerhet
i CheckARK.

Delvis uppfyllt, utkast ar framtaget.
Arbetet fortsatter under hosten 2019.
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9 Anslutande tjanster

Anslutande tjanster ar produkter som inte faller inom ramen fér medlemsavgiften.
Malsattningen &r att samtliga produkter ska kdnnetecknas av hég kvalitet och bedrivs
med full kostnadstackning dar sarskilda avtal tecknas med respektive intressent. En
riktad utvardering bér ske under varje mandatperiod.

9.1 Nya anslutande tjanster

For att utveckla Sydarkivera och de tjanster som tillhandah@lls inom Sydarkivera har
forbundsfullmaktige beslutat att avsatta 1% av budget fér att utreda nya anslutande
tjanster

9.1.1 Digitisering analoga arkiv

Under &ret genomfors ett projekt tillsammans med kommunarkivet i Ljungby.
Kommunarkivet har en befintlig verksamhet for att digitisera arkivhandlingar som de vill
utveckla. Sydarkivera har i samarbete med intresserade férbundsmedlemmar lamnat in
testmaterial for digisering. Sydarkivera arbetar ocksa pa att hitta lamplig
digitaliseringsutrustning for att komma igang med tester for fler olika typer av analoga
media. Projektet kommer att redovisas i en rapport.

9.1.2 Menprovning vid utlamnande allman handling

I samband med tillsyn, bestk hos forbundsmedlemmar och regionala traffar har behov av
praktiskt stéd nadr det galler menprévning i samband med utldmnande av allman handling
hos férbundsmedlem identifierats. Snabbutredning planeras till hésten.

9.1.3 P&-plats-stod, forbundsmedlemmars arkiv

Det finns en vaxande efterfrdgan om hjalp med praktiskt arbete med att stada nararkiv,
gdra dokumenthanteringsplaner och annat arkivarbete hos férbundsmedlemmarnas
forvaltningar, bolag och centrala arkiv. En utredning/behovsanalys behdéver genomforas
for att sdkra bemanning och kvalitet 2020 och framat.

AKTIVITETSMAL 2019 UPPFOLINING DELAR

O Pilotprojekt digitisering av analogt Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
arkivmaterial genomfors i samarbete slut
med Ljungby kommunarkiv Projekt pagar

O Genomfdra utredning om menprévning | Malet berdknas vara uppfyllt vid drets

vid utldmnande allman handling som slut
anslutande tjanst och sammanstalla Planeras till hésten
I6sningsforslag.
O Inventering av tjanster for pa-plats- Malet berdknas vara uppfyllt vid drets
stéd hos forbundsmedlemmar, slut

grundldggande analys utifran enkét till | Planeras till hosten
forbundsmedlemmarna
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9.2 Analoga arkiv, slutarkiv (hel arkivmyndighet)

Verksamheten ligger vil i fas med planering och mdlen fér 2019 berdknas i
huvudsak vara uppfyllda vid drets slut.

Under varen har personalen hanterat omkring 1000 férfragningar fran forskare,
allmanheten och de kommunala férvaltningarna. Lika manga forfragningar véntas under
hosten. Ett enkelt formuldr fér statistik fér utlamnande fran dverldamnade arkiv.

Det finns bemanning foér att hantera de analoga arkiven som éverlamnats till
Sydarkivera. Det har varit mdjligt att sakra upp verksamheten pad samtliga arbetsstéllen.
Verksamheten bedrivs enligt etablerade rutiner och metoder foér l1angsiktigt bevarande av
handlingar pa papper. I Karlskrona pagar intensivt arbete med att férteckna gamla
leveranser sedan 20 ar tillbaka.

En utredning genomforts tillsammans med Blekingearkivet foér att ta fram rutiner och
forhallningssatt angdende hanteringen av enskilda arkiv.

Férberedelser har genomfdérts infor beslut om utbyggnad av arkivcentrum i Brakne Hoby.
Verksamheten har darigenom bedrivits fér att uppfylla de évergripande malen:

e Erbjuda en gemensam serviceniva dar samtliga kommuner, stora som sma, kan fa
samma mojligheter till en professionell arkivverksamhet nar det galler analoga arkiv
till en rimlig kostnad.

e Forbéttra tillgadnglighet till analoga arkiv genom kompetent personal, tillgang till
forskarplatser och att skanna och tillgdngliggéra handlingar vid férfrdgan med
modern teknik.

o Effektivare planering av resurser och lokaler pa ett &ndamalsenligt satt och tillgang
till olika specialistkompetenser inom analoga arkiv.

e Frig6ra plats i nararkiv och mellanarkiv genom ett effektivt utnyttjande av plats i
gemensamma arkivdepaer.

e Forbattrade méijligheter att rekrytera och behalla personal genom bra arbetsmiljé, en
arbetsgrupp istéllet for ensamarbete, kunskapsatervinning och effektivare
verksamhet med tillgang till olika kompetenser inom organisationen.

e Stabil bemanning i samband med ledigheter, nyrekrytering, pensionsavgdngar med
mera och kontinuitet i handlaggningen.

o Okad kvalitet i arkivvard och tillgdngliggérande av analoga arkiv.
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AKTIVITETSMAL 2019 UPPFOLINING DELAR

O Genomféra projektering av Sker efter arsskiftet. Beslut fran Ronneby
centralarkiv samt sammanstalla kommun och Sydarkivera.

underlag till upphandling av projektor.

O Utreda hanteringen av enskilda arkiv. Malet berdaknas vara uppfyllt vid drets

slut.
Utkast framtaget.
- Ta fram rutiner runt gallring for att Nedprioriterat
sakerstalla hdg informationssakerhet Fokus ar pa att ordna och férteckna i
nar vi gallrar. forsta hand.

v Genomfoéra gallring for de handlingar Malet uppfylit.
som ar gallringsbara.

O Konfiguration, anvandarutbildning och | Mdlet berdknas vara uppfyllt vid drets
konvertering av arkivférteckningar i slut.
samband med inférande av Arbetet pdgar
arkivredovisningssystem.

9.3 Pa-plats-stdéd, férbundsmedlems arkiv

9.3.1 Stod planera informationshantering/projektresurs

Bade kommuner, dess bolag och andra aktérer kan vid behov képa tjénsten att skapa
informationshanteringsplaner. I dagslaget ar utrymmet for att tillhandahalla den tjanst
minimal och en sarskild analys behdver genomféras fér att identifiera ett framtida behov.

e Karlshamns bostadsbolag - uppratta informationshanteringsplan - klart
e Lomma kommun 20% allman rédgivning - slutfért augusti 2019

9.3.2 Vard analoga arkiv

Bade kommuner, dess bolag och andra aktérer kan vid behov képa tjdnsten att varda
analoga arkiv. I den takt som behovet uppstar har vi métt upp med en 18sning. En
I1&ngsiktig versyn kan behdvas pd omradet da flera bolag visat intresse. En sarskild
analys behdver genomféras for att identifiera ett framtida behov.

e OKAB - Ordna och férteckna arkiv
o Ostra Goinge, Skolarkiv - padgaende
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9.4 Gemensamt dataskyddsombud

Den anslutande tjansten gemensamt dataskyddsombud startades upp under
2018 och hdller fortfarande pa att hitta sina former. Verksamheten har
genomforts enligt plan under vdren 2019 och de allra flesta malen &ar uppfylida.

Féljande organisationer var anslutna till tjansten vid 2019 &rs bérjan:
AB Karlskronahem

AB Ronneby Industrifastigheter
Alvesta kommun

Borgholms kommun

Bromdlla kommun

Cura Individutveckling
Karlshamns kommun
Kruthusen Féretagsfastigheter
Lessebo kommun

Markaryds kommun
Miljoférbundet Blekinge Vast
Mérbylanga kommun

Osby kommun

Oskarshamns kommun
Ronneby kommun

Ronneby Miljé och teknik AB
Raddningstjansten Vastra Blekinge
Smalandshamnar AB

Tingsryds kommun

Vadstena kommun

Olands kommunalférbund
Ostra Goéinge kommun

Ostra Géinge Renhallnings AB

Fbéljande organisationer har anslutit under 2019:
AB Lessebohus

Borgholm Energi AB

Byggebo i Oskarshamn aktiebolag

H6gsby kommun

Region Blekinge

R&ddningstjanst Ostra Blekinge

N&tverkstraffar for dataskyddssamordnare har inférts fr&n och med 2019 och under aret
ar sex natverkstraffar inbokade. Hittills har fyra natverkstraffar genomférts med 6verlag
godkdnda omddémen. Efter 6nskemal om byte av veckodag kommer natverkstraffar att
genomfdras pa onsdagar under hésten 2019 istéllet for tisdagar. Narvaron har varit
relativt god, men det ar 6nskvart att narvaron hade varit annu stérre. Kommunikation
med samtliga anslutna parter har dock gjorts via e-post och inldgg pa Yammer.
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Rad och stéd i dataskyddsfragor genomférs i forsta hand via e-post, telefonméten,
Skypemdten, men ocksa pa plats i samband med utbildningar och traffar.

Det finns en rutin for hantering av personuppgiftsincidenter och i samband med
personuppgiftsincidenter finns dataskyddsteamet tillgangligt fér radgivning genom fréamst
informationssakerhetsspecialisterna. Denna service har varit som jourservice da
dataskyddteamet funnits tillgdngligt &ven under ledigheter. Manga har efterfragat
radgivning for att kunna géra risk- och konsekvensbedémningar av nya
personuppgiftsbehandlingar.

Dataskyddsteamet har genomfért utbildningar pa plats hos de som uttryckt behov av det
under varen och nagra utbildningar pa plats &r inplanerade under hésten. Om méijligt
samplaneras dess utbildningar pa plats med kommunala bolag och kommunalférbund
tillsammans med kommunen. Dataskyddsteamet planerar kommunbesdk i samrad med
nya anslutna parter.

Vad galler mallar och dokument har dataskyddsteamet tagit fram handledningar for att
hjalpa organisationerna med hur man praktiskt kan arbeta med dataskydd for att
efterleva forordningen. Handledningarna ar gjorda i fyra delar dar férsta delen riktar sig
till hdégsta ledningen, andra delen riktar sig till forvaltningsledningen, tredje delen riktar
sig till dataskyddssamordnare/dataskyddsredogdrare och fjarde delen riktar sig till
karnverksamheterna.

Dataskyddsteamet har tagit fram mall for delegationsordning enligt GDPR samt mallar for
overgripande dataskyddspolicy, riktlinjer for dataskydd och integritetspolicy. Mall for
begéran om registerutdrag och mall fér beslut om registerutdrag har ocksa tagits fram
under férsta halvaret.

Samtliga dessa mallar och dokument finns tillgdngliga pa Sydarkiveras hemsida under
rubriken "Handbok for dataskydd” och pa Yammer. Mallarna behdver anpassas till
respektive verksamhet for att kunna antas.

Nar det galler personuppgiftsbitradesavtal har Sveriges Kommuner och Landsting, SKL,
tagit fram omfattande mallar som bér anvéndas av kommuner och regioner. Mallar for
datadelningsavtal och datadelningsdverenskommelser anpassade fér kommunal
verksamhet haller pd att tas fram.

Under 2019 har dataskyddsteamet deltagit i flera konferenser och traffar, bl a Forum fér
dataskydds moéte i Vaxjo, deltagit och hallit féoredrag om gallring pd Forum for dataskydds
mote i Goteborg, deltagit i Datainspektionens konferens om Ett &r med GDPR och deltagit
i Forum for Dataskydds nationella konferens Nordic Privacy Arena 2019.
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Genomféra 6 ndtverkstraffar med
dataskyddssamordnare.
Natverkstraffarna kommer att
innehalla utbildningsmoment,
erfarenhetsutbyte och praktiska
ovningar

Malet for 2019 berdknas vara
uppfyllt vid 3rets slut.
Natverkstraffar for dataskyddssamordnare
ar genomfdrda enligt plan.
2019-01-29 (19 deltagare)
2019-03-26 (16 deltagare)
2019-05-14 (14 deltagare)
2019-08-28 (20 deltagare)

Bokad 2019-10-16

Bokad 2019-12-10

Traffarna har innehdllit moment med
utbildning, diskussioner och
erfarenhetsutbyte.

O Genomfdra utbildningar inom
dataskydd pa plats vid behov

Malet for 2019 berdknas vara
uppfyllt vid arets slut.
Dataskyddsteamet har genomfort
utbildningar p& plats hos de som uttryckt
behov av det.

2019-03-01 Markaryd

2019-05-06 Ronneby

2019-06-11 Ostra Gdinge

N&gra utbildningar &r inplanerade under
hosten 2019.

2019-10-03 - Karlshamn

2019-11-07 - Cura Individutveckling
2019-11-21 - Vadstena

Hogsby

O Ta fram en eller tva utbildningsfilmer
om dataskydd

Malet for 2019 berdknas vara
uppfyllt vid 3rets slut.
Utbildningsfilmer ar under planering, men
ingen ar fardig an.

O Genomfdra aterstdende kommunbesék
for att bygga upp verksamheten samt
gdra kommunbestk hos nya anslutna
parter

Malet for 2019 berdknas vara
uppfyllt vid arets slut.

Ett antal kommunbesdk har genomfoérts
forsta delen av 2019. BesOk ska planeras
in hos de som anslutit under 3ret.

v" Revidera och gbra en oversyn av
befintliga mallar inom dataskydd

Malet for 2019 ar uppfyllt.

Revison och dversyn av befintliga mallar
har gjorts samt en del nya mallar och
dokument har tagits fram.

En forsta "Handbok fér dataskydd” finns
pa Sydarkiveras hemsida
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AKTIVITETSMAL 2019

UPPFOLINING DELAR

O Ta fram modell for dvervakning av

efterlevnaden

Malet for 2019 berdknas vara
uppfyllt vid 3rets slut.

Arbete med 6évervakning av efterlevnaden
av GDPR pabérjas i september 2019.

4 Péb(jrja tillsyn hos anslutna parter

Malet for 2019 ar uppfyllt.

Ett antal fragor rérande GDPR har lagts till
i formuldret for egenkontroll fér arkiv
under 2019.

v" Genomfdra utvardering/dversyn av

tjansten enligt avtal

Malet for 2019 ar uppfylit.
Utvdrdering av tjansten ar under
utarbetande och klar i september

v" Arbeta vidare med nya VisAlfa for att
bedéma anvéndningsomraden vad
avser dataskydd i samarbete med
ovriga behovsdgare (Bastjanst
Verksamhetsstéd och radgivning, samt
Sydarkiveras administration)

Malet for 2019 ar uppfylit.
Workshop om informationsférvaltning
inklusive nya VisAlfa genomférd 6
september.




