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1 Projektnamn/identitet
Utveckling av FGS for personakter och patientjournaler

2  Effektmal for uppstart av projekt
Projektet ar ett forsta projekt for att ta fram Forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) for de
behov som finns sérskilt inom primé&r- och landstingskommunal sektor.

Projektdirektivet beskriver dversiktligt hur uppdraget ska utféras och fungerar som en bestallning till
uppdragstagaren (kommunalférbundet Sydarkivera). Malet med férberedelserna som direktivet
beskriver &ar att planera projekt for att utveckla FGS for personakter och patientjournaler som ska
dverlamnas till Riksarkivets FGS-funktion for vidare hantering i forvaltningsradet for faststallande.
Hur projektet ska genomforas i detalj beskrivs i projektdefinitionen som tas fram efter att direktivet
undertecknas. Projektdefinitionen beslutas av projektets styrgrupp.

3 Bakgrund

Forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) beskriver krav pa markning och paketering av
information for leverans till ett e-arkiv. De kan &ven anvéandas som underlag for utveckling av e-
arkivtjanster.

Inom Riksarkivet finns en FGS-funktion som omfattar en funktionsansvarig och ett mindre kansli.
Funktionen samordnar arbetet med att utveckla och forvalta FGS:er. Ett forvaltningsrad har inrattats
som behandlar évergripande strategi-, planerings-, budget- och prioriteringsfragor nar det galler
FGS:er. Forvaltningsradet bemannas bland annat av representant for Sveriges kommuner och
landsting (SKL), och representanter fran olika myndigheter. Forvaltningsradets forsta mote ar
planerat till den 3 mars 2016.

Kommunalférbundet Sydarkivera har i skrivelse till forvaltningsradet daterad 2015-09-17 (dnr
SARK.2015.39) lamnat 6nskemal om att ta fram FGS for aktuell informationstyp. Av svaret fran FGS-
funktionen 2015-09-25 (Dnr RA 21-2015/9623) framgick att den inkomna skrivelsen innehéll
underlag till tvd punkter infor foredragning for forvaltningsradet:

e att den planerade FGS:en skiljer sig vasentligt fran befintliga FGS:er
e en behovsanalys och nyttorealisering har genomférts
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For att presenteras for forvaltningsradet behévde underlaget kompletteras med:

e att ekonomi och 6vriga resurser ar sakrade

e att kompetens finns for att genomféra projektet
o forslag projektdeltagare

o forslag pa projektledare/fardledare

Sydarkiveras forbundsstyrelse beslutade 2015-12-04 (8§ 52) att forvaltningen fick i uppdrag att
tillsammans med Sveriges kommuner och Landsting (SKL) och Riksarkivet understka mojligheten
att driva ett FGS projekt for framtagandet.

3.1 Genomfdrd behovsanalys

Olika typer av system for akter och journaler anvands hos samtliga kommuner och landsting. Varje
kommun eller landsting kan ha flera myndigheter (ndmnder) som har en eller flera system for att
hantera akter och journaler. Det finns i forekommande fall ocksa avtal med privata vardgivare om
éverlamnande av akter/journaler i de fall d& verksamheten utférs av externa parter.

Sydarkivera har som underlag for sin verksamhetsplanering genomfért en fordjupad nuldgesanalys
under varen 2015. Analysen avsag arkiv och dokumenthantering hos férbundsmedlemmarna (10
kommuner och ett regionforbund i Kronoberg och Blekinge). Rapporten visade att kommunerna
framforallt har behov av att ta hand om information fran aldre inaktiva journalsystem. Det handlar om
it-baserade system som anvands inom verksamhetsomraden som vard och omsorg, socialt och
ekonomiskt stdd, elevhalsovard och personalhalsovard. Det ar sannolikt att situationen ser ut pa
samma sétt &ven i andra kommuner.

Den information som hanteras i systemen &r ofta av stor betydelse framforallt for de enskilda
personer som ar berdrda. Informationen anvands ocksa i forekommande fall flitigt i forskningen.

Inom verksamhetsomradet socialt stod finns i dagslaget lagstiftning som géller tvingande gallring.
Det finns bestammelser om att inaktiva akter inte far vara direkt atkomliga for verksamheten utan
endast for arkivfunktionen.

3.2 Genomfdrd nyttoanalys

E-arkivet ska kunna tillhandahalla information som &r lasbar och anvandbar for allméanhetens rétt till
insyn och for forskningens behov, bade nu och i framtiden. Identifierade nyttor med e-arkiv ar att
kunna avveckla inaktiva system utan okontrollerad informationsforlust, enklare systembyten samt
mdjlighet att dstadkomma ett helt digitalt flode for information.

FGS:er ar en viktig mojliggorare for att realisera dessa nyttor. FGS:erna innebar att det finns ett
Oppet utbytesformat att forhalla sig till for de verksamheter som ska leverera information,
mottagande arkivfunktioner samt utvecklare av olika produkter och tjanster fér e-arkiv.
Standardiserade uttag- och importfunktioner férvantas innebara besparingar nar det galler arbetet
forknippat med leverans av information fran verksamhetssystem till e-arkiv. En annan effekt ar att
leveranstiderna blir kortare. Pa sikt sa innebar gemensamma specifikationer forbattrade majligheter
att tillgangliggora arkiverade handlingar for insyn och forskning. Ett exempel kan vara tjanster for att
underlatta for medborgare att soka ratt pa sina journaler.
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4 Underlag och kontaktpersoner
Sveriges kommuner och landsting (SKL) fungerar som fardledare och bestallare nar det galler
utveckling och anpassning av FGS:er for de behov och férutsattningar som finns inom kommunal
sektor. SKL har en representant i Forvaltningsradet for FGS.

Kommunalférbundet Sydarkivera ansvarar som utférare for att genomfora det aktuella projektet FGS
for personakter och patientjournaler och tillhandhalla projektkontor. Férslag till projektledare &r Elin
Jonsson. En forutséattning ar att det ar majligt att bemanna nédvandiga arbetsgrupper. Projektet
forutsatter deltagande av verksamhetskunniga och systemforvaltare fran bade landsting och
kommun.

Riksarkivet deltar i planeringen for att sakerstélla att arbetet bedrivs i enlighet med beslutade
véagledningar och med utgangspunkt frdn FGS-funktionens erfarenheter.

Namn, beteckning etc

Anna Gillquist, programansvarig gemensamma tjanster, Sveriges kommuner och landsting (SKL)

Elin Jonsson, bevarandestrateg Kommunalférbundet Sydarkivera

Karin Bredenberg, teknisk rddgivare, metadata, ansvarig for Riksarkivets FGS funktion

Underlag for projektet:

Vagledningar for framtagande av FGS:er, beslut och framtagna FGS:dokument och XML-scheman
publicerade via adressen: https://riksarkivet.se/fgs-earkiv.

Standardiseringsarbetet nar det galler bade teknisk infrastruktur och gemensam
informationsarkitektur inom e-héalsa.

Erfarenheter framfor allt landstingssektorn nar det galler 6verféring av information frén
verksamhetssystem till bevarandesystem (e-arkiv).

5 Tidplan for uppstart av projektet
Arbetet med att férbereda projektet hanteras under tidsperioden forsta kvartalet 2016. Under
forberedelserna utfors bland annat foljande aktiviteter:

o ldentifiera viktiga samarbetspartners och intressenter.

e Framtagande av projektdefinition med beskrivning av bland annat organisering, aktiviteter
och tidsplan.

e Bemanning av styrgrupp, arbetsgrupper och referensgrupper.

BP 1 Undertecknande av projektdirektiv for det férberedande arbetet med att sammanstalla
underlag for att starta projekt (januari)

BP 2 Nar det finns ett forslag till genomférande sammanstéller FGS-funktionen beslutsunderlag
och foredrar drendet i forvaltningsradet. Beslut tas av forvaltningsradet (mars)

BP 2 Overenskommelser med deltagande organisationer (mars-april)

BP 3  Projektdefinition beslutas i styrgrupp (senast maj)
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6 Projektmal, krav och 6nskemal
Malet med projektet som planeras &r att ta fram FGS for personakter och patientjournaler.

Projektet ska genomféras med bred férankring hos kommuner, landsting och regioner.

Projektet ska genomféras och redovisas etappvis sa att det blir méjligt att félja upp, utvardera
resultatet och sakerstalla att resurser anvands pa ett andamalsenligt satt.

6.1 Projektidé

Den idé som projektet utgar fran ar att FGS:en ska kunna anvandas for att hantera information inom
halsa, halsovard och sjukvard knuten till individer inom olika verksamhetsomraden:

e Halso- och sjukvérd

e Vard och omsorg

e Socialt stdd och sarskilt stdd till unga
e Elevhalsa och elevhalsovard

e Personalhalsa och personalhalsovard
e Studenthalsa och studenthalsovard

Motivet till att efterstrava en forvaltningsgemensam specifikation for dessa omraden ar dels att
informationsstrukturen ar liknande (journalanteckningar, bilagor och i forekommande fall &renden
knyts till uppgifter om individen) och dels att férandringar planeras i lagstiftningen for kommunerna
som innebér att flera olika akttyper ska kunna hanteras samlat (HSL, SoL och LSS).

6.2 Resultat

Projektresultatet ska 6verlamnas till forvaltningsradet for FGS, sa att FGS:en hanteras inom ramen
for FGS funktionens verksamhet och beslutas av Riksarkivet. FGS-funktionen hanterar forvaltning av
framtagna FGS:er med bland annat revideringar och andringar. Onskemal att &ndringar i framtagna
FGS:er kan ske minst en gang om aret.

Genomfdrandet och resultatet ska anvandas som underlag for att ta fram modell f6r genomférande
av utvecklingsprojekt for att ta fram forslag till FGS:er. Sarskilt utifrdn de behov och forutsattningar
som finns inom primar- och landstingskommunal sektor. Utgangspunkten &r den modell som
beskrivs i vagledningar beslutade av Riksarkivet for framtagande av FGS:er.
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6.3 Tidpunkt

6.3.1 Uppstart av projektet

Genomfors forsta kvartalet 2016.

e Erfarenhets- och kunskapsutbyte vad avser befintliga I6sningar for e-arkivering och
leveransspecifkationer.

e Analys av informationskategorier som underlag fér avgransning och benamning av de
FGS:er som behover tas fram. | detta arbete ingar dven att komma Gverens om bendmning
och definition av grundlaggande begrepp som bertr arbetet.

Det arbete som utférs under uppstarten kan paverka planeringen av de olika delprojekten.

6.3.2 Delprojekt 1:
Start andra kvartalet 2016 och avslut tredje kvartalet 2016.

Forsta version av FGS for personakter och patientjournaler hanterar akter och journaler i form av ett
eller flera dokument, som till exempel Pdf-filer. Utgangspunkt for den forsta versionen ar FGS for
paketstruktur som ar beslutad av Riksarkivet.

Det handlar om dokumentation som inte, av olika skal, kan plockas ut i strukturerad form. Med andra
ord en statisk arkivering som innebér att filerna som forvaras i arkivet ser ut som den gjorde vid uttag
och kan inte visas pa nagot annat satt.

Leveranser:

1. Aktivitetsplan for delprojekt 1.

Utkast till anpassning av FGS for paketstruktur. Anpassningen kan till exempel besta i att
komplettera med falt som behovs for att beskriva de filer som ingar i leveransen.
Reviderat utkast efter 6ppen remiss for att inhdmta synpunkter.

Dokumentation av genomférda tester och utvarderingar

Exempel pa anvandning

Forslag till version av FGS for personakter och patientjournaler

Sammanstallning av erfarenheter och utvérdering.

n

Nookw

Beslutspunkter:

e Beslut att godkanna utkast for remiss

e Beslut att slutfora utkastet efter resultat av test redovisats

e Godkanna utkast och 6verlamna forslag till forvaltningsradet och Riksarkivets FGS funktion
for beslut och forvaltning.
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6.3.3 Delprojekt 2:
Start fjarde kvartalet 2016 och avslut forsta kvartalet 2017.

Den andra versionen av FGS for personakter och patientjournaler hanterar strukturerade dokument
fran befintliga exportfunktioner. Det kan ocksa handla om sarskilda skript eller programvaror som
redan tagits fram for att plocka ut information i strukturerad form. Utdver de strukturerade
dokumenten kan finnas bilagor. Filerna paketeras tillsammans med dokumentation som beskriver
det aktuella exportformatet och formatmallar.

Leveranser:

8. Aktivitetsplan for delprojekt 2.

9. Utkast andra version av FGS for personakter och patientjournaler .
10. Reviderat utkast efter 6ppen remiss for att inhamta synpunkter.
11. Dokumentation av genomférda tester och utvarderingar

12. Exempel pa& anvandning

13. Forslag till version av FGS for personakter och patientjournaler
14. Sammanstallning av erfarenheter och utvardering.

Beslutspunkter:

e Beslut att godkanna utkast for remiss

e Beslut att slutfora utkastet efter resultat av test redovisats

e Godkanna utkast och 6verlamna forslag till forvaltningsradet och Riksarkivets FGS funktion
for beslut och forvaltning.

6.3.4 Delprojekt 3:
Start andra kvartalet 2017 och avslut fjarde kvartalet 2018.

Tredje versionen av FGS for personakter och patientjournaler hanterar akter och journaler som
strukturerade dokument (XML). Den tredje versionen specificerar innehdllet (falten) i sjalva akten
eller journalen. Den versionen ar tankt att kunna anvandas som underlag for utveckling av till
exempel exportfunktioner till nya system eller aktiva system som fortfarande utvecklas.

Leveranser:

1. Aktivitetsplan for delprojekt 3
Underlag for att starta arbetet med framtagande av XML-schema.
Utkast till specifikation
Utkast till XML-schema.
Reviderat utkast till FGS efter 6ppen remiss for att inhAmta synpunkter.
Test och utvardering av utkast till FGS.
Exempel pa anvandning av FGS forslaget.
Forslag till tredje version av FGS for personakter och patientjournaler.
Sammanstallning av erfarenheter och utvéardering.

©ooNogOrLDN

Beslutspunkter:

e Beslut att godkanna utkast for remiss
e Beslut att slutféra projekt efter resultat av test redovisats
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e Godkanna slutrapport och 6verlamna forslag till forvaltningsradet och Riksarkivets-FGS
funktion for beslut och férvaltning.

6.4 Kostnad for forberedelser

Kostnaden for att forbereda projektet bestar av tid for anstallda hos SKL, Sydarkivera och
Riksarkivet. Var en deltar med resurser pa egen bekostnad.

6.5 Projektmalens prioritering

6.5.1 Prioritering delprojekt 1-2:

Under de tva forsta delprojekten &r prioriteringen att bli klara i tid. Ambitionsnivan anpassas for att
snabbt kunna ta fram versioner som ar anvandbar for information frdn gamla inaktiva system som
maste avvecklas. Eftersom projektet finansieras genom att deltagande organisationer bidrar med sin
tid sa innebar ett kortare projekt ocksa lagre kostnader.

Prioritering: 0,3 |Resultat 0,5 |Tidpunkt 0,2 |Kostnad

6.5.2 Prioritering delprojekt 3:

Under det tredje delprojektet har resultatet hogre prioritet d& framtagen FGS forvantas anvandas for
utveckling av exempelvis nya exportfunktioner.

Prioritering: 0,5 |Resultat 0,3 |Tidpunkt 0,2 |Kostnad

7  Finansiering av projekt

Projektet finansieras genom att samtliga deltagande organisationer bidrar med tid foér att bemanna
projektorganisation och arbetsgrupper. Deltagare behdvs fran framforallt landsting och kommuner for
kunskap om verksamhetssystemen och den information som hanteras. Overenskommelse tecknas
med deltagande organisationer for att sdkerstalla resurser. Riksarkivet deltar med resurs till
arbetsgrupp.

Kommunalférbundet Sydarkivera tillhandahaller projektledare och projektkontor.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) hanterar arbetet med férankring inom primér- och
landstingskommunala sektorn samt formedlar kontakter med olika aktdrer och intressentgrupper.
Eventuella kostnader samfinansieras av deltagande organisationer. Styrgruppen beslutar om
fordelning av kostnader.

Filnamn: Projektdirektiv_FGSPersonakter



